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DESCRIPCIÓN DEL SEGUIMIENTO / EVALUACIÓN 
Objetivo: Presentar los resultados obtenidos del avance en el 

cumplimiento y/o ejecución de las acciones - metas 
establecidas en los Planes de Acción por Procesos (PAP) 
de los procesos de la Corporación Autónoma Regional del 
Tolima - CORTOLIMA, según lo establecido en la 
Resolución 4558 del 2018, en concordancia con la 
información entregada por la Oficina de Planeación 
Institucional y Direccionamiento Estratégico en el Formato 
F_EV_008 del reporte del primer trimestre del año 2023. 

Alcance: La Oficina de Control Interno a la Gestión realiza 
verificación de las actividades desarrolladas por los 
procesos de la Corporación Autónoma Regional del Tolima 
– CORTOLIMA con fundamento en la evaluación 
cuantitativa y cualitativa del porcentaje de avance de las 
metas establecidas en la planeación institucional con corte 
al primer trimestre de 2023. 

Proceso(s) / dependencia(s) objeto 
de seguimiento: 

1. Gestión Documental 
2. Evaluación Institucional 
3. Planeación Institucional y Direccionamiento Estratégico 
4. Desarrollo Ambiental Sostenible 
5. Gestión Financiera  
6. Autorizaciones, Permisos y Licencias Ambientales 
7. Servicio Al Ciudadano 
8. Defensa Jurídica 
9. Gestión de Soporte TIC 
10. Gestión de Contratación 
11. Gestión Administrativa 
12. Direccionamiento Estratégico TIC 
13. Gestión de Ingresos 
14. Relacionamiento Institucional 
15. Gestión del Talento Humano 
16. Control, Seguimiento, Vigilancia y Sancionatorio 
17. Planificación Ambiental Sostenible 

Responsable del proceso / 
dependencia: 

Nubia Yineri Martínez Cubillos 
Edwin Arbey Vásquez Mur 

Criterio(s) / documento(s) de 
referencia: 

Planes de Acción por Procesos (PAP) Formato F_EV_008 
suministrados por la Oficina de Planeación Institucional y 
Direccionamiento Estratégico por medio de Google Drive 
“PAP 2023”, con las evidencias aportadas 
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Profesional encargado: 

 
Edwin Arbey Vásquez Mur 
 

 
Fecha de seguimiento / 
evaluación: 

 

30/04/2023 

 
Métodos utilizados: 

 
Análisis de la autoevaluación realizada por cada dueño de 
proceso y verificación de cumplimiento de las actividades 
con respecto al avance de los indicadores y las evidencias 
presentadas 
. 

1. INTRODUCCIÓN  

 
Con el propósito de medir la gestión de los procesos de la corporación con miras al 
cumplimiento de la Misión y la Visión institucional y según lo establecido en la Resolución 
4558 del 2018, cada dueño de proceso junto con su equipo de trabajo formula anualmente 
unas actividades a desarrollar durante la vigencia según las funciones de su oficina y se 
registran en el formato F_EV_008 “Planes de Acción por Procesos (PAP)”; posteriormente y 
de manera trimestral la Oficina de Planeación Institucional y Direccionamiento Estratégico 
solicita, recibe y consolida todos los PAP junto con las respectivas evidencias y realiza el 
monitoreo correspondiente. Seguidamente, la Oficina de Control Interno a la Gestión verifica 
el porcentaje de cumplimiento de cada actividad y la valida contra la evidencia reportada y 
finalmente emite un informe del seguimiento en el que se aprecia el porcentaje de avance 
del proceso para cada uno de los trimestres evaluados.  
 
En el presente informe se muestra el resultado de avance de cada proceso y un consolidado 
general correspondiente a la evaluación del primer trimestre de 2023, también se hacen las 
recomendaciones por parte de la OCIG con el propósito de establecer las actividades de 
mejora a que haya lugar. 
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2. DESARROLLO  

 
Conforme con la información suministrada por la Oficina de Planeación Institucional y 
Direccionamiento Estratégico, a través de Google Drive “PAP 2023”, se realiza evaluación 
de los 17 procesos que integran la entidad; la Oficina de Control Interno a la Gestión realizó 
la respectiva verificación del cumplimiento de las meta, a través del indicador y las 
actividades reportadas por el proceso en la sección denominada “ANÁLISIS DE 
RESULTADOS REPORTADOS”, donde se encuentra la observación, la cuantificación y la 
verificación de evidencias de cumplimiento por cada actividad, verificando las actividades 
que cumplen la meta. 
 
En la columna de “ANÁLISIS CONTROL INTERNO” se incluyen las observaciones de 
verificación de cumplimiento dadas por la Oficina de Control Interno a la Gestión para el 
desarrollo de la actividad legal de la Evaluación por Dependencias. 
 
 

 
2.1 Evidencias 

 
 

(6) Planes de Acción por Procesos (PAP) Formato F_EV_008 
 
(6) Carpeta de Evidencias 
 
Ruta: Carpeta Drive: 
 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1p6v1Rv9i-fLxaw8F3lTnpMTHp3m-baPQ   

 
 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1p6v1Rv9i-fLxaw8F3lTnpMTHp3m-baPQ
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2.2 Análisis de la Información 
 

  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/03/2023 2. PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA 

    

4. TEMA 
RELACIONADO 

4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS EJECUTADO 
% DE 
AVANCE 

6.1. ANÁLISIS CONTROL 
INTERNO A LA GESTION 

Elaborar los procesos 
precontractuales del 
proceso de gestión 

administrativa 

Elaborar Estudios Previos , ficha técnica, 
estudio del sector y demás documentos 
inherentes para la adquisición de obras, 
bienes y servicios, para el cumplimiento del 
plan general de compras de adquisiciones de 
funcionamiento y operativos de la vigencia a 
cargo del proceso de Gestión Administrativa 

total de procesos 
aprobados y 

publicados/No. de 
procesos 

elaborados 

100% 

Se adelantaron los siguientes procesos contractuales: 
ENERO: GPS: Prestar el servicio de rastreo satelital con receptores 
GPS, instalados al parque automotor de propiedad de la 
Corporación; 
Suministro de combustible; Mensajería 
FEBRERO: Telefonía satelital; Vehículos; Martillo 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad. Sin embargo no 
se puede establecer si se cumplió 
con la totalidad de los 
requerimientos ya que no se puede 
establecer cuantos son. 

Apoyo logístico de 
transporte 

Facilitar el servicio de transporte al personal 
de planta y contratista 

No programaciones 
realizados/ N° 

programaciones 
priorizadas 

100% 

Durante el primer trimestre se programaron y ejecutaron las 
siguientes comisiones: 
ENERO: se programaron 518 comisiones con vehículos externos y 
160 con vehículos corporativos.  
FEBRERO: 500 comisiones con vehículos externos y 160 con 
vehículos corporativos. 
MARZO: se programaron 518 comisiones con vehículos externos y 
176 con vehículos corporativos. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad dadas las 
comisiones diarias que se 
observan salir de la corporación. 
Sin embargo no se puede 
establecer si se cumplió con la 
totalidad de los requerimientos ya 
que no se puede establecer 
cuantos son. 

Caja menor 

Recepionar y tramitar las solicitudes verbales 
o escritas para la adquisición de bienes y 
servicios , verificando que el gasto y el monto 
autorizado este cumplimiento lo establecido 
en el acto administrativo de la regula para el 
manejo de la caja menor 

No. de 
requerimiento 
realizados /No 
requerimientos 

atendidos 

100% 
La caja menor se aprobó a partir del mes de febrero y a la fecha se 
encuentra en el primer proceso de legalización 

0% 0%  
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Plan anual de 
adquisiciones "PAA" 

Realizar el seguimiento a la ejecución del 
Plan Anual de Adquisiciones determinando la 
cantidad de códigos PPA , El tipo de proceso 
de contratación y la ejecución del PAA por 
áreas 

No. De informes de 
seguimientos del 
PAA realizados. 

4 

Se presentó el informe de seguimiento al Plan Anual de 
Adquisiciones para la vigencia 2023. 
Se realizó el seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones PAA para 
la el primer trimestre del 2023. Para el primer trimestre se utilizaron 
293 códigos PAA por valor de $ 20.524.096.059. Los 293 códigos 
PAA se  dividen de la siguiente forma: Oficina territorial (15); 
Subdirección Administrativa financiera (89); Oficina asesora de 
direccionamiento TIC (13); Subdirección de Desarrollo Ambiental 
Sostenible (62); Oficina de planeación institucional y 
direccionamiento (12);  Subdirección de Planificación Ambiental 
Sostenible (22);  Subdirector jurídico (33); Oficina de 
relacionamiento institucional (7); Subdirección de Recursos 
Naturales (40)  

1 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe 
elaborado con corte al mes de 
marzo 2023.  

Servicios públicos 
Gestionar el pago oportuno de los Servicios 
Públicos de la entidad 

Servicios pagos 100% 

Se realizaron los pago de los siguientes servicios públicos por un 
valor total para el primer trimestre de $94.540.616: Telefonía Fija, 
Telefonía Móvil, Energía eléctrica, Acueducto y alcantarillado, 
Internet y Televisión. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe 
"SERVICIOS PUBLICOS - 2023"  

Predios 

Realizar las gestiones relacionadas al pago 
del impuesto predial y certificados de libertad 
y tradición de los predios registrados a 
nombre de CORTOLIMA 

impuestos pagos de 
los predios de la 

corporación 
100% 

Durante el primer trimestre se realizaron las gestiones para el pago 
de impuestos prediales de los predios a nombre de CORTOLIMA. 
En el mes de febrero se pagaron impuestos prediales por valor de $ 
26.139.642 y en el mes de marzo por valor de $ 32.644.920 

100% 100% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe 
"REPORTE PAGO PREDIALES 
2023"  

Apoyo logístico 
Apoyar la realización de los eventos 
corporativos a través del apoyo logístico del 
evento. 

No. de 
requerimiento 
realizados /No 
requerimientos 

atendidos 

100% 

Para el primer trimestre se prestó el apoyo logístico para los 
siguientes eventos: 
 
ENERO:  26 celebración día de la educación ambiental mariquita 
27 Cumpleaños Cortolima. 31 rueda de prensa nuevos trámites en 
línea 
 
FEBERO: 8 día sin carro y sin moto. 10 día del periodista. 20 
reunión PSMV con los alcaldes. 23 campaña águilas cuaresmeras 
palocabildo. 25 visita obras ingeniería rioblanco. 27 asamblea 
corporativa 
 
MARZO:  1 encuentro de comunidades fresno. 6 Entrega planes 
municipales de gestión del riesgo. 7 Celebración día de la mujer 
8 eucaristía día de la mujer. 14 celebración día internacional acción 
por los ríos 27 firma amoya y recorrido estufas 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad dados los 
eventos realizados por la 
corporación.  
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Inventarios 
Verificar el inventario general de elementos 
devolutivos a los funcionarios  de la 
Corporación  

Inventarios 
realizados a corte 

de vigencia 
/inventario a total de 

funcionarios 

100% 

Durante los meses de  enero, febrero Y marzo   de 2023 se 
verificaron  inventarios físicos de elementos devolutivos a  192 
funcionarios de la Sede Central  Corporación, de los cuales 192 se 
verificaron en enero 0,  en febrero 0 y  192 en marzo. 

33% 33% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe 
"2.RELACION DE INVENTARIOS 
REALIZADO EN LA SEDE 
CENTRAL MARZO DE  2023"  

Inventarios 

Suministro   de bienes de consumo y 
devolutivos a funcionarios. Control de stock 
de bienes en bodega y en poder de 
responsables 

Pedidos solicitados/ 
pedidos entregados  

100% 
De enero  a marzo se entregaron  395 pedidos de almacén de los 
cuales 81 se realizaron en enero, 226 en febrero   y  88 en el mes 
de marzo. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en los 3 archivos 
de salidas mensuales presentados. 

Inventarios 

Elaborar  entradas de Almacén    de bienes 
de consumo y devolutivos con los soportes 
requeridos y de acuerdo a los procedimiento 
establecidos. 

Bienes y soportes 
recibidos para 

entradas a Almacén 
/ Entradas a 

Almacén elaboradas  

100% 
De enero  a marzo se elaboraron  71 entradas  de almacén de los 
cuales 1 se realizó en enero, 46 en febrero   y  24 en el mes de 
marzo. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en los 3 archivos 
de entradas mensuales 
presentados. 

Inventarios 
Dar de baja los elementos clasificados como 
obsoletos e inservibles, en cumplimiento de la 
normatividad vigente 

Elementos 
inservibles dados de 

baja/elementos 
inservibles en 

bodega 

100% 
De enero a   marzo  se elaboraron  26 comprobantes de bajas  de 
bienes en servicio  a bienes inservibles de las cuales 0 se realiza en 
Enero y  en febrero  con 26 elementos    en marzo con 0 elementos. 

33% 8% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe 
"REINTEGRO DEL SERVICIO A 
INSERVIBLES  DE ENERO A 
MARZO 2023"  

Inventarios 
Traspaso de  elementos, entre funcionarios, 
cuando se retiran, se trasladan o cambian  de 
dependencia 

Elementos 
entregados por 
funcionarios/ 

traspaso  realizados 

100% 
De enero a   marzo  se elaboraron  69 Comprobante de Traspasos 
entre funcionarios de los cuales 38 se realizó en Enero y  en febrero  
con 11 elementos    en marzo con 20 elementos. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe 
"TRASPASOS ENTRE 
FUNCIONARIO ENERO A MARZO 
2023"  

RESULTADO DEL PROCESO 28% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/03/2023 2. PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO TIC 

    

4. TEMA 
RELACIONADO 

4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

5.1. 
INDICADOR 

META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS EJECUTADO 
% 
AVANCE 

6.1. ANÁLISIS CONTROL 
INTERNO A LA GESTION 

1. Planes 
Formulado, 

ejecutados y con 
seguimiento 

Planear, coordinar y liderar el diseño e 
implementación de las estrategias planes y 
políticas institucionales en materia de 
Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (TIC) como soporte básico de 
la gestión institucional de la entidad.  

No. De 
seguimientos 

realizados 
12 

Se realizó seguimiento a los planes de DECRETO 612 DE 2018  con cortes 
trimestrales actas firmadas por cada plan. 
1 P 

3 25% 

Se revisó el archivo  adjunto 
denominado “EVIDENCIA - 
Informe enero a marzo Plan de 
Acción por Procesos”, en su 
numeral 1 y se observa que se 
relacionan los planes pero no se 
allega evaluación ni ejecución, 
sin embargo se tomó como base 
de evaluación los planes 
suministrados por la oficina de 
planeación institucional y 
direccionamiento estratégico y se 
avala la realización de los 
seguimientos. 

2. Actividades 
relacionadas a la 
implementación 

de políticas 

Desarrollar los lineamientos en materia de 
Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones TIC, necesarios para definir 
políticas, estrategias y prácticas institucionales 
que habiliten la gestión de la entidad en 
beneficio de la prestación efectiva de sus 
servicios en las diferentes dependencias de la 
Corporación.  

No. De políticas 
activadas 

7 

Red LOCAL 
Red WIFI 
Impresoras 
Telefonía IP 
Direcciones Territoriales 
 switch 
Usuarios 

7 25% 

La oficina de control interno 
verifico  la realización de la 
actividad propuesta en el 
numeral 2 del informe presentado 
"Informe enero a marzo" donde 
se hizo el informe de las 
actividades desarrolladas durante 
el trimestre. 

3. Actividades 
relacionadas a la 
Implantación de 
la Arquitectura 
Empresarial 

Liderar el diseño, implementación y 
mantenimiento de la arquitectura empresarial 
de la entidad en virtud de las definiciones y 
lineamientos establecidos en el marco de 
referencia de arquitectura empresarial para la 
gestión de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (TIC) en 
cumplimiento de la estrategia de Gobierno 
Electrónico del Estado Colombiano y según la 
visión estratégica, las necesidades de 
transformación y marco legal 
de la entidad.  

No. De 
actividades 

2   0 0%  
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4. Actividades 
relacionadas al 

uso y 
aprovechamiento 
de las aeronaves 

no tripuladas 

Actividades relacionadas a la administración, 
operación y vuelo de las aeronaves no 
tripuladas 

No. De 
actividades 

programadas 
19 

Programación de actividades en los siguientes municipios 
 
1. Alpujarra                       1. Alvarado 
3. Cajamarca                    1. Guamo 
1. Fresno                          1. Mariquita  
2. Ibagué                          1. Villavicencio    
1. Murillo                          1. Melgar    
1. Planadas                      1. Villahermosa 
1. Rioblanco                     1. Suarez 
2. San Luis 
 

19 0% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión no evidenció el 
cumplimiento de esta 
actividad ya que no se presentan 
evidencias de la ejecución de las 
actividades programadas. 

5. Actividades 
realizadas en 
Desarrollo, 

mantenimiento, 
actualización y 
asistencia del 

Software 
misional y de 

apoyo  

Diseñar, desarrollar, implementar, actualizar y 
brindar soporte al software de la 
Corporación, de acuerdo con los cambios 
tecnológicos, organizacionales y las 
necesidades de servicios ofrecidos o 
demandados por la entidad o la 
ciudadanía para el mejoramiento del servicio al 
ciudadano. 

No. de 
aplicaciones 

180 

Extranet 
Intranet 
PorgCortolima 
MicroSitios 
Apoyo en plataformas 
Tableros de control 
Informe Anexo 

40 22% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta acción al  
revisar las actividades 
relacionadas en el numeral 5 del 
informe presentado "Informe 
enero a marzo". 

6. Actividades 
relacionadas 

para la 
administración, 
actualización y 

sostenibilidad de 
los sistemas 
operativos 

Administrar, actualizar y mantener los sistemas 
operativos, bases de datos y 
software con el fin de garantizar su 
funcionamiento en términos de rendimiento y 
de la integridad de la información 

No. Actividades 16 

SERVIDOR POWER EDGE R620 192.168.20.10 
Aulatic 192.168.20.15  
Gitlab 192.168.20.19 
Planta Ip 192.168.20.7 
Ovirtual 192.168.20.21 
Controlador dominio 192.168.20.9 
 
SERVIDOR POWER EDGE R740 192.168.20.35  
Escritorio Remoto 192.168.20.5 
Extranet 192.168.20.33 
Consola antivirus 192.168.20.8 
Controlador dominio de respaldo 192.168.20.32 
Seguridad física 192.168.20.24 
 
SERVIDOR POWER EDGE R620 192.168.20.1 
Servidor de Bases de Datos. 
 
SERVIDOR POWER EDGE R740 192.168.20.36 
DB arcgis 192.168.20.23 
Servidor arcgis 192.168.20.22 
Portal arcgis 192.168.20.14 
 
SERVIDOR POWER EDGE R715 192.168.20.11 
Gestión de incidentes 192.168.20.245 
DNs secundario y cursos ambientales 192.168.20.6 

16 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta acción al  
revisar las actividades 
relacionadas para la 
administración, actualización y 
sostenibilidad de los Sistemas 
operativos. Numeral 7 del 
informe presentado "Informe 
enero a marzo". 
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7. Actividades 
relacionadas con 
la administración 

del SIG 

Administrar el banco de información geográfica 
de la Corporación.  

No. Actividades  12 

Cargue POMCA Amoya Portal de Datos Abiertos 
Cargue Zonificación Ambiental Municipios PDET 
Creación de BD de nombre GISCTM12 
Migración de aplicaciones a nuevo origen nacional CTM12 
Creación de aplicación de Zonas de Vida 
Actualización de Clasificación y codificación con capa de microcuencas 

3 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta acción al  
revisar las actividades 
relacionadas con la 
administración del SIG. 
Numeral 8 del informe 
presentado "Informe enero a 
marzo". 

8. Creación de 
Aplicaciones 
Web entorno 

SIG 

Creación y publicación de herramientas de 
consulta, infografías y micrositios entorno SIG  

No. de 
Creaciones 

14 

Storymap de Bosques Naturales 
Storymap de Paramos 
Storymap de humedales 
Publicación de (9) servicios para creación posterior de micrositio de mapa de 
ruido 

4 29% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad 
en el numeral 9 del informe 
presentado. 

9. Actividades 
relacionadas a la 

administración 
del banco de 

imágenes 

Administrar el banco de imágenes (fotografías 
aéreas, imágenes de satélite, 
imágenes de radar, etc.) de CORTOLIMA.  

No. de 
Carpetas  

80 

Guamo_Humedales_Zapuna_Azuceno_Garcera_ToquiToqui 
Ibague_Caike 
Cajamarca_Green_Super_Food 
Melgar_Quebrada_Guacamayas 
San_Luis_La_Resaca 
Alpujarra_Centros_Poblados 
Planadas_Rio_Ata 
Villahermosa_Zona_Rural 
San_Luis_Zona_Rural 
Suarez_Centros_Poblados 
Ibague_El_Salado_Dantas_Juntas 
Murillo_Zona_Rural 
Rioblanco_Cootransrio 
Fresno_PAI_Guarino 
Villavicencio_Liberacion 
Alvarado_La_Tebaida 
Cajamarca_La_Suiza 
Mariquita_Liberacion 
Cajamarca_PSA_La_Leona 

19 24% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad. 
 
Actividades relacionadas a la 
administración del banco de 
Imágenes. 
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10. Estudios 
previos y 

Seguimiento a 
las supervisiones  

Realizar supervisiones e interventorías a los 
contratos y/o convenios de su competencia, 
para la ejecución de proyectos de inversión.  

No. De 
contratos 

25 

Paola Moica - 006 del 13/01/2023 al 13/03/2023 
Andrés Oliveros – 016 del 13/01/2023 al 09/09/2023 
Carlos peña - 031 del 26/01/2023 al 05/01/2024 
Sixriz Paola – 094 del 01/02/2023 al 28/10/2023 
Jeimmy lozano – 147 del 15/02/2023 al 12/10/2023 
Angélica Valencia – 313 13/03/2023 al 07/11/2023  
Verónica porras – 0327 del 19/03/2023 al 13/11/2023 
Persona Jurídica – 341 del 23/03/2023 al 01/01/2024  
Diego delgado - 0349 del 3/27/2023 al 21/11/2023 
Internet 0645 del 16/05/2022 al 17/05/2023 
Sistemas Administrativo y Financiero 0750 del 24/08/2022 al 24/01/2023 
Suministro de elementos y equipo tecnológicos 1063 del 29/11/2022 al 
27/04/2023 

12 48% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad; 
se verifico aleatoriamente en el 
secop 2 los contratos 006, 016, 
0645 y 0750 y se observó la 
gestión del supervisor. 

11.  Administración 
Sitio WEB  

Actividades relacionadas a la administración 
del sitio web 

No. De 
actividades 

541 

  Revista 
  Día del Agua 
  Rendición de Cuentas" 
  Suspensión de Términos de Jornadas laborales 
  Audiencias Ambientales 
  Respel 
  Convocatorias POMCA 
  Pagos TUA 
  Línea de Rescate 
  PTEP 
  Slider Micrositio 
  Que se entiende por PSA 
  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
  Segunda Etapa PSA 
  Como se lleva a cabo 
  Información general 
  Familias beneficiadas 
  Mapa 
  Sala de prensa 
  Actualización de Tramites, y creación   Tramites online 
  Actualización y creación sección pomca 
  Creación de espacio de las audiencias ambientales desarrolladas en el año,  
hasta el momento van 5 y cada una incluye estudio impacto ambiental, 
Formulario Inscripción, Acta  
  Seguimiento Matriz Ita con más de 300 puntos de acuerdo a lo contemplado 
en la Ley 1712 de 2014 y la Resolución 15196 de 2020 junto a sus anexos 
  Actualización del micrositio de negocios verdes  

118 22% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento en la página web, 
de las actividades reportadas. 

RESULTADO DEL PROCESO 22% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/03/2023 2. PROCESO: PLANEACION INSTITUCIONAL Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 

    

4. TEMA RELACIONADO 4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 
5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

REPORTADOS 
EJECUTADO 

% 
AVANCE 

6.1. ANÁLISIS CONTROL INTERNO A LA GESTION 

Coordinar el Banco de 
Proyectos para la evaluación, 
priorización y viabilizarían de 
proyectos  

Fortalecer el Banco de 
Proyectos de Cortolima 

número de 
proyectos  

40 

Se han evaluado 17 sub proyectos y 11 macro 
proyectos para un total de 28 proyectos a corte 
del 31 de Marzo de los 40 proyectos 
programados para el año 2023 

28 70% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe "EVIDENCIAS DE BANCO 
PROYECTOS INV CORT"  

Seguimiento en Ejecución de 
proyectos  

Ejecutar proyectos 

No de procesos 
contractuales /No. 

de proyectos 
viabilizados 

28 
Se ha realizado proceso contractual solo a un 
proyecto de los viabilizados como es el de 
Formulación participativa del PGAR 

1 4% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe "EVIDENCIAS DE BANCO 
PROYECTOS INV CORT"  

Realizar la Supervisión a los 
contratistas de Banco de 
proyectos para el desarrollo de 
actividades de evaluación y 
seguimientos a los proyectos 
presentados y/o viabilizados. 

Realizar supervisión 
No. de 

supervisiones/No. 
de asignaciones 

3 
Se ha realizado supervisión al 100% de los 
contratistas a cargo 

3 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe "EVIDENCIAS DE BANCO 
PROYECTOS INV CORT"  

Realizar Cuatro informes 
trimestrales durante el año 
entregados a la contraloría 
General de la Republica sobre 
el BANCO DE PROYECTOS 
CON RECURSOS PROPIOS Y 
ADMINISTRADOS POR LA 
CAR y apoyar el informe de 
CARDINAL 

Entregar a la Contraloría 
General de la Republica 
informe trimestral de 
BPIC 

Numero de 
informes 

presentados a la 
Contraloría/No. de 

informes 
requeridos 

4 
Se entregó en el mes de febrero el informe del 
último trimestre del año 2022 

1 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe "EVIDENCIAS DE BANCO 
PROYECTOS INV CORT"  
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Coordinar la Actualización de 
Manuales, procedimientos y 
formatos del BPIC. 

Revisar los documentos 
existentes y actualizarlos 
a los lineamientos 
vigentes. 

Numero de 
Manuales, 

procedimientos y/o 
formatos 

actualizados 

8 
Se actualizo por medio de comité del 15 de 
marzo la aprobación del 100% de 8  formatos 
presentados por BPIC 

8 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe "5 ACTA MESA TEMATICA BANCO 
PROYECTOS"  

Realizar Apoyo al seguimiento 
a los indicadores institucionales 
(PAC, IMG, IEDI) y a la 
ejecución de proyectos 
aprobados por el banco de 
proyectos de la corporación. 

Apoyar el seguimiento 
de los instrumentos de 
planeación e indicadores 
a cargo de la oficina. 

Número de 
informes 

presentados /No. 
de informes 
requeridos 

100% 

Durante el I trimestre de 2023 se realizaron 7 
informes: 3 en febrero y 4 en marzo apoyando el 
seguimiento a los diferentes trámites  de 
licencias y permisos (IMG - IEDI) de la 
corporación, así como la consolidación de los 
informes presentados en comité directivo y/o 
consejo directivo solicitados por el profesional 
encargado de la actividad 

100% 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe "EVIDENCIAS DE BANCO 
PROYECTOS INV CORT"  

Brindar apoyo en la revisión y 
consolidación de informes a 
presentar al Ministerio de 
Ambiente y Desarrollo 
Sostenible, previa aprobación 
del Consejo Directivo. 

Apoyar las acciones y 
gestiones de la oficina 
que permitan la entrega 
oportuna de los informes 
a Min ambiente. 

Número de 
informes 

presentados /No. 
de informes 
requeridos 

2 

Durante el I trimestre de 2023 un profesional de 
BPIC  apoyo  la solicitud del profesional 
encargado de la presentación  al Min ambiente 
del informe de avance del PAC de la vigencia 
2022 y en marzo se presentó al Consejo 
Directivo el informe de avance de lo corrido del 
2023. 

2 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en el informe "EVIDENCIAS DE BANCO 
PROYECTOS INV CORT"  

Elaboración  de  informes 
asignados, que sean 
competencia del BPIC. 

Elaborar los Informes 
asignados en 
cumplimiento de los 
lineamientos 
institucionales.  

# de Informes 
elaborados 

100% 

Realización del 100% de los informes solicitados 
de los formatos F4, F7.1, F7.2 y F8.1, 
correspondientes a la Rendición de la cuenta 
Anual vigencia 2022, reportados en Plataforma 
SIRECI de la Contraloría General de la 
Republica, por la oficina de control interno. 
Evidencia: Ver SIRECI 

100% 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad.  

Dar respuesta a solicitudes y/o 
Suministrar la información 
requerida sobre temas 
concernientes al BPIC.  

Oficios o solicitudes 
respondidas de acuerdo 
a la competencia del 
BPIC y siguiendo los 
lineamientos 
institucionales.  

Numero de oficios 
o solicitudes 

resueltas.  
3 

Se dio respuesta al 100% de solicitud de 
información sobre las entidades del orden 
nacional, territorial y/o entes de control: 
- 2023EE0014414 Solicitud de información 
adaptación cambio climático.  
- Rad. 3083 - Información recursos proyectos 
degradación de suelos y sequía.  
- Oficios Tolima como vamos Universidad de 
Ibagué, Inversión por Municipios 2019-2022. 

0 0% 

La oficina de Control Interno a la Gestión no pudo corroborar la 
información ya que no se presentaron evidencias y tampoco se 
puede establecer cuantos solicitudes de información fueron hechas 
en el trimestre. 
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Coordinar   la Implementación 
de MIPG 

Realizar reuniones con 
el equipo de trabajo 
MIPG y funcionarios 
para  coordinar el 
desarrollo de las 
actividades, revisar el 
avance de la 
implementación  y 
consolidar el informe 
trimestral. 

No. De reuniones 
realizadas/ No. de 

reuniones 
programadas 

20 

Se realizó 2  Reunión en el mes de febrero y 3 
reuniones en el mes de Marzo para desarrollar 
actividades tendientes para avanzar en la 
implementación del modelo MIPG 

0 0% 
La oficina de Control Interno a la Gestión no pudo corroborar la 
información ya que no se presentaron evidencias. 

 Asesoría acompañamiento y   
Monitoreos a los Planes 
Institucionales 

Realizar monitoreos a 
los Planes Institucionales 
consagrados en el 
Dto.612/2018 

Asesoría y 
Monitoreos 
realizados/ 
Asesoría y 
monitoreos 

programados 

40 

En Febrero se realizó la asesoría y el 
acompañamiento para revisar el avance de las 
actividades programadas en los planes  
institucionales establecidos en el Decreto 612 de 
2018  y en el mes de Marzo el monitoreo a estos 
mismos planes: Plan Estratégico de Talento 
Humano, Plan Anual de Vacantes, Plan de 
Provisión del T.H., Plan Institucional de 
Capacitación, Plan de Bienestar e Incentivos, 
Plan de seguridad y salud en el trabajo, Plan de 
Adquisiciones,  Plan de archivo Institucional 
(PINAR), PAAC, Plan Estratégico de tecnología 
de la información  y comunicación ( PETI),Plan 
de tratamiento de Riesgos de seguridad  y 
Privacidad  de la información y  Plan de 
seguridad y privacidad de la Información. 
 

10 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en la carpeta "11 Asesorías y Acompañamientos"  

Sostenimiento del sistema 
HSEQ en lo relacionado con 
los documentos aprobados por 
el comité  institucional de 
gestión y desempeño 

Realizar las mesas 
temáticas solicitadas por 
los diferentes 
subdirectores y jefes de 
oficina para la revisión y 
ajuste de documentos.  

Mesas temáticas 
realizadas / mesas 

temáticas 
solicitadas 

20 

En febrero se realizó una (1) mesa temática con 
la subdirección Administrativa y Financiera, en el 
mes de marzo se realizó una (1) mesa temática 
con la Subdirección  de desarrollo ambiental 
sostenible para la revisión y  viabilidad del 
formatos solicitud de material forestal,  con la 
OAPIDE, se realizó una (1) mesa temática para 
revisión y viabilidad de  8 formatos de Banco de 
Proyectos, se realizó mesa temática de tramites 
( OPAS) en el mes de marzo 

5 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
de esta actividad en la carpeta "12 ACTAS MESAS TEMATICAS 
2023"  

Autodiagnósticos de las 
políticas de MIPG 

Revisión y ajuste a los 
autodiagnósticos de las 
políticas del MIPG 

Autodiagnósticos 
revisados y 
ajustados/ 

Autodiagnósticos 
programados 

12 En este trimestre no se realizó esta actividad 0 0%  
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Etapa precontractual y 
contractual de los contratos 
asignados 

Elaborar los documentos 
precontractuales 
(estudios previos) y 
efectuar la supervisión 
de contratos  que le sean 
asignados, en aplicación 
de la Ley de 
Contratación y sus 
decretos reglamentarios. 

Número de 
contratos 

supervisados 
/número de 
contratos 
asignados 

8 

En febrero se elaboraron dos estudios previos 
para el trámite de 2 contratos de prestación de 
servicios, uno de ellos para un profesional para 
el apoyo de la implementación de MIPG y otro 
para la capacitación de funcionarios en el 
sistema HSEQ. Así mismo se  elaboraron actas 
de inicio y acta parcial del contrato del 
prestación de servicios profesionales 

2 25% 

La oficina de Control Interno a la Gestión no pudo corroborar la 
actividad ya que en la observación no hacia énfasis a supervisarías 
puntualmente, sino a estudios previos y es una gestión diferente, 
por otra no se presentaron evidencias para validar. 

Publicar documentos en 
plataforma intranet del sistema 
HSEQ de acuerdo al tipo de 
documento, área y proceso. 

Publicar en la intranet 
del sistema HSEQ los 
documentos aprobados 

No. Documentos 
publicados/ No. 
Documentos 
aprobados 

100% 

Se cargaron 155 documentos en el mes de 
enero, 15 en el mes de febrero y 14 en el mes 
de marzo. En total se encuentran cargados 184 
documentos disponibles y 1356 en total 
(administrador) se puede verificar en:  

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión evidenció el cumplimiento 
parcial de esta actividad en el siguiente link: 
http://intranet.cortolima.gov.co/coriso/ismcameda.aspx?codg_estd=0 
 
Aunque se observan varios documentos publicados, no se tiene la 
certeza de que todos los documentos aprobados se encuentran 
publicados. 

RESULTADO DEL PROCESO 22% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/03/2023 2. PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO 

4. TEMA RELACIONADO 4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 
5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

REPORTADOS 
EJECUTADO 

% 
AVANCE 

6.1. ANÁLISIS CONTROL 
INTERNO A LA GESTION 

Efectuar el cargue, 
confirmaciones  y validar la 
información para la expedición de 
certificaciones electrónicas de 
tiempos laborales a través  de la 
plataforma cetil del ministerio de 
hacienda (rol cargador). 

Atender las solicitudes de certificaciones para la 
emisión de bonos pensionales hechas por 
particulares o administradoras de fondos de 
pensiones públicas o privadas  a través del rol 
cargador de la plataforma CETIL del Ministerio de 
Hacienda 

solicitudes presentadas / 
solicitudes atendidas 

100% 

Durante el primer trimestre del año, se ha 
efectuado el cargue, validación y expedición 
de un (1) certificado electrónico de tiempos 
laborados CETIL y la confirmación de dos(2) 
historias laborales. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "carpeta 1 
PAP,1o.trimestre, evidencias"  

Elaborar y apoyar las 
liquidaciones de prestaciones 
sociales de planta  y demás 
prestaciones del personal que se 
retira de la corporación. 

Adelantar la elaboración de las liquidaciones  
prestaciones sociales de la Corporación, de 
manera oportuna. 

 Liquidaciones  de prestaciones 
sociales proyectadas 

oportunamente. 
100% 

En el primer trimestre se efectuaron seis (6) 
liquidaciones de retirados.  

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "carpeta 
2,PAP,1o.Trimestre-23"  

Apoyar en la proyección de los 
actos administrativos de: 
comisiones, licencias, 
prestaciones sociales y demás 
novedades de personal en los 
términos y con observancia de 
las formalidades que establezcan 
las disposiciones vigentes; así 
como apoyar en el proceso de 
incentivos y estímulos para los 
funcionarios de la corporación de 
carrera administrativa y de libre 
nombramiento y remoción.  

Proyectar los actos administrativos relacionados 
con la administración de personal como 
vacaciones, licencias, comisiones, encargos 
prestaciones sociales reconocimientos, conforme 
a las disposiciones vigentes. 

Novedades presentadas / actos 
administrativos proyectados 

100% 

Durante el primer trimestre del año, se han 
proyectado cuarenta y cuatro (44) actos 
administrativos de: Bonificación anual por 
servicios prestados, Vacaciones, prestaciones 
sociales, interrupción de vacaciones, horarios 
flexibles, encargos de funciones. Primas 
técnicas por evaluación por desempeño 
laboral, renuncias, licencias de maternidad, 
nombramientos en periodo de prueba,, 
reconocimiento de bonos por nacimiento, 
apoyo complementario para lentes, 
modificaciones jornada laboral,  vinculación y  
prorroga de judicantes y prestaciones sociales. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 
3,PAP,1o.trimestre-23"  
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Apoyar el desarrollo y ejecución 
del plan de bienestar social e 
incentivos para la vigencia 2023.  

Apoyar el desarrollo y ejecución del plan de 
bienestar social e incentivos para la vigencia 
2023, con el fin de mejorar la calidad de vida del 
funcionario y su familia. 

Actividades proyectadas/ 
actividades ejecutadas 

34 

Durante el primer trimestre del año, se han 
ejecutado siete (7) actividades como 
Desayuno reconocimiento a los funcionarios 
antiguos con tiempos de 29 y 28 años de 
servicios en CORTOLIMA, Se inició con la 
semana santa bienestar espiritual (imposición 
de la ceniza), apoyo complementario para 
lentes, Día de la Mujer, Día del Hombre.  

2 3% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció en el 
seguimiento de la ejecución del 
plan de bienestar, un 
cumplimiento del 3% 

Apoyo en la ejecución del plan 
institucional de capacitación 

apoyar  el desarrollo del conocimiento, 
habilidades, destrezas  de los   funcionarios a 
través de la implementación de planes de 
capacitación que refuercen y complementen sus 
competencias con el fin de lograr mejorar  el 
potencial intelectual y laboral  del talento humano. 

Capacitaciones 
programadas/Capacitaciones 

Ejecutadas 
27 

Durante el primer trimestre se llevó a cabo la 
inducción en EDL APP, de cuatro (4) 
funcionarios en periodo de prueba.  

0 0% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión no evidenció 
cumplimiento de actividades de 
capacitación durante el trimestre 
evaluado. 

Validación de información para la 
expedición de certificaciones para 
la emisión de bonos pensionales 
a través el rol validador de la 
plataforma cetil del ministerio de 
hacienda. 

Validar la información para la emisión de 
certificación de bonos pensionales hechas por 
particulares o administradoras de fondos de 
pensiones públicas o privadas  a través del rol 
validador de la plataforma CETIL del Ministerio de 
Hacienda 

solicitudes presentadas / 
solicitudes atendidas 

100% 

Durante el primer trimestre del año, se ha 
efectuado el cargue, validación y expedición 
de un (1) certificado electrónico de tiempos 
laborados CETIL y la confirmación de dos(2) 
historias laborales. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 6,  
1o.trimes.23"  

Actualización del manual de 
funciones y competencias 
laborales. 

Mantener actualizado el Manual de Funciones y 
Competencias Laborales de la Corporación. 

Ajustes requeridos / Ajustes 
realizados 

0% 
Durante el primer trimestre del año 2023, no se 
han realizado ajustes al Manual de funciones 

0% 0% Actividad Pendiente 

Actualización de información 
sobre estado de la planta de 
personal 

Mantener actualizada la base de datos de 
personal de planta de la Corporación, con cortes 
mensuales. 

Informes proyectados / Informes 
realizados 

12 
Durante el primer trimestre de 2023 se han 
realizado tres (3) informes de estado de planta 

2 17% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de 2 de las 3 
actividades proyectadas para el 
trimestre. "carpeta 8, 
1o.trimes.23"  

Selección personal de carrera y/o 
en provisionalidad 

Coordinar  que la selección de personal para la 
Corporación sea idónea y competente de acuerdo 
a parámetros establecidos  según  normatividad 
vigente. 

Personal   vinculado /No. de 
actos administrativos   

100% 
En el primer trimestre se efectuaron cuatro (4) 
nombramientos así: 4 nombramientos en 
periodo de prueba 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "carpeta 9, 
1o.trimes.23"  
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Evaluación de desempeño 

Efectuar la recepción de la evaluación de 
desempeño y concertación de compromisos para 
cada periodo y remitir el informe a la comisión de 
personal. 

Funcionarios de carrera y/o 
periodo de prueba 

evaluados/Total de funcionarios 
de carrera y/o periodo de prueba 

a evaluar. 

121 

Durante el primer trimestre se ha realizado 
acompañamiento en el proceso de calificación 
del periodo 01/02/2022 al 31/01/2023 y 
concertación de compromisos para el periodo 
01/02/2023 al 31/12/2024. Se ha elevado siete 
(7) solicitudes de soporte a la CNSC, a través 
de la ventanilla única y se han calificado ciento 
dos (102) evaluados y recepcionado cincuenta 
y cuatro (54 ) calificaciones definitivas de 
funcionarios de Carrera y trece (13) de periodo 
de prueba. 

3 2% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de 3 de las 102 
actividades de evaluación de 
desempeño notificadas "Carpeta 
10,       1o.trimes.23"  

Presentación de informes 
internos y entes externos 

Recopilación de información solicitada por las 
dependencias y por entes externos (Entes de 
control, Contraloría, Procuraduría, Fiscalía, 
Control Interno, Disciplinario, CNSC, etc.) Informes solicitados / Informes 

realizados 
100% 

En el primer trimestre se han presentado los 
siguientes informes: un (1) informe de 
Personal y Costos Contraloría, un (1) informe 
de operaciones exógenas, un (1) informe 
DANE y respuestas a Procuraduría, Fiscalía y 
Contraloría y Senado de la República. 

100% 25% 
La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de la actividad. 

Apoyo en la proyección de 
diferentes situaciones financieras 
que se generen en la oficina de 
gestión de talento humano 

Realizar diferentes proyecciones financieras de 
acuerdo a la competencia del proceso de Gestión 
del Talento Humano como presupuesto de 
nómina y elaboración de solicitud de 
disponibilidad. 

Solicitudes Presentadas / 
Solicitudes Atendidas 

100% 

1. Se realizó (1) proyección de Anteproyecto 
de presupuesto de Nómina 2024 por solicitud 
del Ministerio de Hacienda. 
 
2. Se realizó (1) modificación de aumento en el 
%  al presupuesto de Gastos de Nómina 
Funcionamiento e Inversión año 2023. 
 
3. Se realizó (3) traslados presupuestales para 
la ejecución de la nómina 2023. 
 
4. Se elaboraron  (6) solicitudes de 
disponibilidad presupuestal. 
 
5. Elaboración del reporte austeridad del gasto 
cuatro trimestre 2022. 
 
6. proyección de (1) supernumerario por 3 
meses.  

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 12. 
1o.trimes.23"  
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Elaboración y liquidaciones 
mensual de nómina funcionarios 
de planta, aprendiz Sena y 
judicantes 

Elaborar la nómina de mensual de funcionarios 
de planta, aprendiz Sena y judicantes, ingresar 
novedades, y lo que de ella se deriven como 
horas extras, afiliaciones a sistema de seguridad 
social, caja de compensación familiar, 
vacaciones, bonificaciones, doceavas de 
cesantías, incapacidades, entre otros. 

Numero de Nominas realizadas / 
Numero de Nominas entregas al 

área contable 
7 

Durante el primer trimestre del año 2023 se 
elaboraron y liquidaron las siguientes nóminas: 
 
- Nómina Mensual Enero funcionarios de 
Planta. 
- Nómina Mensual Febrero funcionarios de 
Planta. 
-  Nómina Mensual Marzo  funcionarios de 
Planta. 
- Nómina Mensual Enero Judicantes. 
- Nómina Mensual Febrero Judicantes. 
- Nómina Mensual Marzo Judicantes. 
- Nómina Mensual Marzo  Supernumerario  
 
- Planilla de Operador de Aportes ARL 
Pasantes Estado Joven Febrero y Marzo. 
 
- Registro de Datos de liquidaciones de 
prestaciones sociales, Otros Ingresos, Viáticos  
en periodos Junio y Diciembre de 2022 para 
elaboración de Informes de Exógenas.  
 
- Respuesta a diferentes solicitudes EPS, 
Fondos de Pensiones y ARL, sobre los 
funcionarios activos y retirados de la 
Corporación.  
 
-Elaboración de resoluciones de vacaciones, y 
Resolución de Bonificación mensual para 
nómina de enero, febrero y marzo.  
 
- Elaboración de informe para el FNA sobre las 
doceavas de las cesantías mes Enero, febrero, 
marzo.  
 
- Elaboración de (2) resoluciones de 
vinculación de judicantes, (1) prorroga 
judicantes. 
 
- Elaboración de (2) reajuste de vacaciones. 
 
- Realizar afiliaciones al EPS, y ARL  a los 
ingresos nuevos de funcionarios. judicantes y 
pasantes estado joven.  

7 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 13, 1o 
trimes.23"  
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Recobro de prestaciones 
económicas derivadas de las 
incapacidades y  licencias de 
acuerdo a la normatividad vigente 
para la materia. 

Recepcionar incapacidades y licencias generadas 
por los funcionarios, cargar los documentos a la 
plataforma, hacer seguimiento y trámite oportuno 
al pago de incapacidades y/o licencias ante las 
entidades de seguridad social.   

Recepción de Incapacidades / 
Conciliación de saldos 
efectuados por las EPS 

100% 

Relación de incapacidades, licencias y su 
respectivo trámite:  
 
- NUEVA EPS: 
(11) Incapacidades en estado: Pendiente de 
pago 
(8) Incapacidades en estado: Autorizado 
(8) Incapacidades en estado: Transcrita  
(1) Incapacidad en estado: Pagada 
 
- SANITAS EPS: 
(3) Incapacidades en estado: pagado 
(1) Incapacidad en estado: Pendiente de pago 
(5) Incapacidades en estado: Radicado  
 
- SALUD TOTAL EPS:  
(2) Incapacidades en estado: pagado  
 
- Licencia de Maternidad:  
 (1) Licencia de maternidad en estado: Pagada 
(2)  Licencia de maternidad en estado: 
Radicada  
 
- Licencia de Paternidad:  
(1) Licencia de Paternidad en estado: 
Radicada 
(1) Licencia de Paternidad en estado: 
Pendiente de pago 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 14, 
1o.trimes.23"  

Apoyo en la planificación y 
ejecución del plan institucional de 
capacitación 

apoyar  el desarrollo del conocimiento, 
habilidades, destrezas  de los   funcionarios a 
través de la implementación de planes de 
capacitación que refuercen y complementen sus 
competencias con el fin de lograr mejorar  el 
potencial intelectual y laboral  del talento humano. 

Capacitaciones 
programadas/Capacitaciones 

Ejecutadas 
100% 

Durante el primer trimestre del año 2023 se 
solicitó el CDP para el desarrollo de la 
capacitación en auditoria HSEQ, y se trabaja 
de manera coordinada con la oficina de 
planeación quien estará encargado del 
proceso contractual y desarrollo de la 
capacitación para algunos funcionarios de la 
Corporación.  

0 0%  
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Reconocimiento de viáticos y 
gastos de viaje a los funcionarios 
de la entidad. 

Ejecutar las actividades necesarias para la 
elaboración de la nómina  para el pago de 
viáticos y gastos de viaje a los funcionarios de la 
entidad: Registros de órdenes de comisión 
programadas y ejecutadas, liquidación de viáticos 
y gastos de viaje, revisión de soportes de gastos 
de viaje. 

Nóminas  de viáticos y gastos de 
viaje/Comisiones legalizadas por 

los funcionarios 
100% 

Durante el primer trimestre del año, se han 
elaborado y tramitado cinco (5) nóminas de 
viáticos y gastos de viaje: correspondiente a 
viáticos mes de enero (2), viáticos mes de 
febrero (2), viáticos mes de marzo (1). Falta el 
reporte de la segunda nómina de marzo, en 
razón a que los funcionarios tienen plazo para 
legalizar viáticos de marzo hasta el día  14 de 
abril. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 16, 
1o.trimestre.23"  

Apoyo en la elaboración de 
certificaciones laborales con 
funciones solicitadas por los 
funcionarios y ex funcionarios, 
consecución de información 
soporte para proyectar 
respuestas a oficios de la oficina 
de control interno disciplinario y 
solicitudes de información de ex-
funcionarios.  

 Dar respuesta oportuna, completa y en los 
términos establecidos por ley,  a los diversos 
requerimientos de información que realicen  las 
diferentes dependencias  y  los funcionarios y 
exfuncionarios de la Corporación. 

Solicitudes Presentadas / 
Solicitudes Atendidas 

100% 

Durante el primer trimestre del año, se han 
elaborado cincuenta y dos (52) certificaciones 
para funcionarios y ex-funcionarios. 49 con 
funciones y 3 sin funciones.  Se elaboraron 
Siete (7) en el mes de febrero y cuarenta y 
cinco (45) en el mes de marzo. . 

100% 100% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 17 , 
1o.trimestre.23"  

Realizar  seguimiento  a las 
actividades establecidas en el 
plan de acción individual de los 
funcionarios que se están 
adscritos al proceso de gestión 
del talento humano. 

Coordinar seguimiento y controles en la ejecución 
de las actividades del proceso de gestión del 
talento humano 

NO. 
SEGUIMIENTOS/ACTIVIDADES 

EJECUTADAS 
100% 

Durante el primer trimestre se efectuaron  
quince (15) seguimientos al plan de Acción 
individual  de los cinco funcionarios de planta. 

0% 0% 

La oficina de control interno a la 
gestión, no evidencio el 
cumplimiento de la actividad 
según los soportes presentados. 

Realizar seguimiento y ejercer 
supervisaría a los contratos de 
prestación de servicios y/o 
convenios de su dependencia a 
cargo.  

Coordinar, supervisar y realizar seguimiento a las 
ejecuciones de  los  de los contratos  a su cargo. 

NO. ACTIVIDADES 
EJECUTADOS/ NO.DE 

ACTIVIDADES 
PROGRAMADAS 

100% 
Durante el primer trimestre se efectuó el 
seguimiento de (8) contratos que se están en 
ejecución. 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 18 y 19,  
1o.trimes.23"  

Elaborar informes requeridos 
tanto  entes internos y externos 
que lo requieran. 

Recopilar  información solicitada por las 
dependencias y por entes externos. 

INFORMES SOLICITADOS / 
INFORMES REALIZADOS 

100% 
En el primer trimestre se han presentado diez 
(10), informes   a: Procuraduría, Fiscalía, 
Contraloría y control interno Disciplinario.  

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta 20, 
1o.trimes.23"  
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Realizar seguimiento a los 
instrumentos de planificación 
propios para la corporación 
según lo establecido  en  el plan 
estratégico de talento humano de 
acuerdo a la normatividad 
vigente. 

Dar cumplimiento a los instrumentos de 
planificación propios para la corporación según lo 
establecido en el plan estratégico de talento 
humano de acuerdo a la normatividad vigente.  

Número de actividades 
realizadas contempladas en el 

plan estratégico de talento 
humano 

16 

En el primer trimestre  se efectuaron 
seguimientos a los seis componentes del 
PLAN estratégico de Talento Humano, las 
evidencias reposan en el DRIVE de la 
dependencia. 

1 8% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció en el 
seguimiento de la ejecución del  
plan estratégico de talento 
humano, un cumplimiento del 8% 

Apoyo en la elaboración  del plan 
de trabajo del sistema de gestión 
de la seguridad y salud en el 
trabajo 

Elaborar, planear y ejecutar el plan de trabajo 
anual del sistema de gestión de la seguridad y 
salud en el trabajo en articulación con el plan 
estratégico de talento humano.  

Actividades proyectadas/ 
actividades ejecutadas 

21 

Durante el primer trimestre se han ejecutado  
en el DRIVE  de talento humano y se les envió 
a los correos electrónicos de Doctores Earina 
Girón y Pilar Murcia . 

2 10% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció en el 
seguimiento de la ejecución del 
plan de trabajo del sistema de 
gestión de la seguridad y salud 
en el trabajo, un cumplimiento del 
10% 

Apoyo en la elaboración del 
presupuesto del SG-SST 

Participar en la elaboración del presupuesto para 
la ejecución de las actividades del programa de 
seguridad y salud en el trabajo, e impulsar los 
procesos de contratación de las mismas de 
acuerdo con los recursos asignados. 

Presupuesto 
Proyectado/presupuesto 

ejecutado 
100% 

Durante el primer trimestre se han ejecutado 
cinco (5) contrato de compra, evidencias en 
carpeta ordenes de  

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "Carpeta23, 
1o.trimes.23"  

Apoyo al reporte e 
investigaciones de accidentes y 
enfermedades laborales de la 
corporación. 

Reportar e investigar los incidentes, accidente de 
trabajo y enfermedades laborales de la 
corporación, 
documentando y gestionando las acciones de 
mejora que resulten de este proceso, así como 
conformar el equipo investigador para cada caso. 

accidentes reportados 
/accidentes investigados 

100% 

Durante el primer trimestre ocurrió un 
accidente laboral (1) en el mes de febrero, 
evidencias en carpeta AT 2023 sistema SST. 
Las evidencias reposan el DRIVE de talento 
humano y se les envió a los correos 
electrónicos de Doctores Earina Girón y Pilar 
Murcia . 

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la 
Gestión evidenció el 
cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "carpeta 24, 
1o.trimes.23"  

RESULTADO DEL PROCESO 20% 
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  EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS - OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

1. FECHA: 31/03/2023 2. PROCESO: GESTION DE SOPORTE TIC 

    

4. TEMA 
RELACIONADO 

4.1. OBJETIVO 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 6. ANÁLISIS DE CONTROL INTERNO A LA GESTION 

5.1. INDICADOR META 5.4. ANÁLISIS DE RESULTADOS REPORTADOS EJECUTADO 
% 
AVANCE 

6.1. ANÁLISIS CONTROL INTERNO A LA 
GESTION 

INVENTARIO DEL 
HARDWARE 

Identificar el Hardware de la 
Corporación  

Inventario de equipos 
existentes en la 

Corporación  
4 

El hardware de la corporación aumento en este trimestre ya que fueron 
comprados 50 equipos portátiles que fueron asignados en las distintas 
dependencias de la corporación, este archivo se actualizara 
trimestralmente. 

1 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad con 
el inventario para el primer trimestre del 2023 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 

Reducir las fallas y tiempos 
muertos al optimizar e incrementar 
la funcionalidad de los equipos  de 
la Corporación. 

Número de 
mantenimientos 

preventivos realizados  
150 

Para el primer trimestre se han realizado los siguientes mantenimientos 
preventivos: En enero 2, en febrero 4 y marzo 3, estos mantenimientos 
se realizan con el fin de evitar que más adelante el equipo requiera 
intervención y se convierta en un mantenimiento correctivo  

9 6% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "PREVENTIVOS"  

MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO 

Restaurar el equipo para dejarlo en 
óptimas condiciones para su 
funcionamiento,  ya sea con su 
reparación o sustitución 

Numero de 
Requerimientos 

solicitados / Numero 
de requerimientos 

atendidos  

100% 

Para el primer trimestre se han cumplido con los mantenimientos 
correctivos solicitados por los usuarios de la Corporación a la fecha. En 
el mes de enero se realizó 1 mantenimiento, en febrero se realizaron 3 y 
en marzo 10 mantenimientos. Se les realizo formateo, ingreso al 
dominio, instalación de aplicaciones predeterminadas y de la 
corporación.   

100% 25% 
La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en 
la carpeta "CORRECTIVOS"  

MESA DE AYUDA 

Identificar y seleccionar según la 
prioridad los requerimientos diarios 
hechos por los usuarios de la 
corporación 

Número de solicitudes 
recibidas/ Número de 
solicitudes atendidas 

100% 

Estas solicitudes son hechas a diario por parte de los usuarios de la 
corporación, estas solicitudes se reciben y se les da una prioridad según 
el requerimiento solicitado. En el mes de enero 5, en febrero 18 y en 
marzo 31 solicitudes atendidas.  

100% 25% 

La Oficina de Control Interno a la Gestión 
evidenció el cumplimiento de esta actividad en 
las carpetas " REQUERIMIENTOS Y 
REQUERIMIENTOS PEQUEÑOS"  

RESULTADO DEL PROCESO 20% 
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3.2 Análisis de los Resultados 

 
De acuerdo con el análisis de los productos, actividades y evidencias aportadas por las 
diferentes dependencias para el primer trimestre del año 2023, se presenta la siguiente tabla, 
en la cual se podrá observar el nivel de cumplimiento de forma individual: 
 

NOMBRE DEL PROCESO Trimestre 1 
GESTIÓN ADMINISTRATIVA 28% 

EVALUACIÓN INSTITUCIONAL 28% 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO TIC 22% 

PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 22% 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 20% 

GESTIÓN DE SOPORTE TIC 20% 

RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL 0% 

GESTIÓN DOCUMENTAL 0% 

DESARROLLO AMBIENTAL SOSTENIBLE 0% 

GESTIÓN FINANCIERA 0% 

AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS AMBIENTALES 0% 

SERVICIO AL CIUDADANO 0% 

DEFENSA JURÍDICA 0% 

GESTIÓN DE CONTRATACIÓN 0% 

GESTIÓN DE INGRESOS 0% 

CONTROL, SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y SANCIONATORIO 0% 

PLANIFICACIÓN AMBIENTAL SOSTENIBLE 0% 

 
Como se observa en la tabla anterior, solo seis (6) procesos presentaron el PAP evaluado 
junto con sus respectivas evidencias, los once (11) restantes no hicieron entrega de la 
información requerida por la oficina de planeación institucional y direccionamiento estratégico, 
según lo establecido por Corporación Autónoma Regional del Tolima - CORTOLIMA en la 
Resolución 4558 del 2018 
 
Al analizar los datos de la tabla anterior y haciendo un promedio entre los resultados obtenidos 

por los 17 procesos, se obtiene un porcentaje institucional de cumplimiento de tan solo el 8% 

de avance en las metas propuestas al finalizar el primer trimestre del año en curso. 
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GRAFICA DE PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

Como se observa en la gráfica y como ya se había comentado en el apartado anterior, el nivel 
de cumplimiento de los procesos para esta actividad es muy bajo, sin embargo y con relación 
a los seis (6) procesos que entregaron las evidencias, se puede observar que en promedio se 
tiene un cumplimiento del 24% lo cual es una buena gestión dado que lo proyectado para este 
primer trimestre del año 2023 es un 25%, lo que equivale a un 96% de cumplimiento para el 
periodo evaluado. 

 

4. Análisis de Riesgos 

 

Evidencias  Riesgo Posible 
impacto 

 Causas 

 
Planes de Acción por 

Procesos (PAP) 
Formato F_EV_008 

 
Carpeta de Evidencias 

 
Posibilidad de afectación Económico 

y/o Reputacional causado por 
sanción efectuada por parte de entes 

de control u otro ente regulador 
debido a inconsistencias, falta de 

objetividad y oportunidad de la 
información. 
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5. CONCLUSIONES 

 
• Es importante dejar en evidencia el alto incumplimiento por parte de los procesos para el 
desarrollo de esta actividad es de obligatorio cumplimiento y tan importante para medir la 
gestión de la corporación; para este periodo las siguientes 11 áreas no entregaron el PAP 
evaluado, en el tiempo establecido: 
 
Relacionamiento institucional 
Gestión documental 
Desarrollo ambiental sostenible 
Gestión financiera 
Autorizaciones, permisos y licencias ambientales 
Servicio al ciudadano 
Defensa jurídica 
Gestión de contratación 
Gestión de ingresos 
Control, seguimiento, vigilancia y sancionatorio 
Planificación ambiental sostenible 
 
•  Se observa que varios de los indicadores redactados están mal planteados y otros no 
permiten medir los establecido en los objetivos, es importante tener en cuenta que deben 
estar encaminados a cumplir con lo establecido en el plan de acción.  
 
• Algunos objetivos se encuentran mal planteados y por ende no es posible hacer una 
gestión de ejecución y seguimiento adecuado, y en otros casos no tienen un objetivo 
redactado. 
 
• Las evidencias entregadas no conservan un orden que permitan establecer a que 
activada está relacionada, por esta razón la actividad de seguimiento se hace compleja y 
puede incurrir en falta de objetividad al momento de asignar la puntación de avance. 
 
• Dentro de la información suministrada por la oficina de Planeación Institucional y 
Direccionamiento estratégico no hay registro de entregas por parte de la Oficina Asesora de 
Control Disciplinario, situación que no permite establecer los resultados de su gestión. 
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6. RECOMENDACIONES  

 
• Las evidencias que soportan los avances de cada una de las actividades deben ser 
claras, precisas, concretas y estar disponibles para cuando se requieran, además en su nombre 
se debe identificar claramente que acción está soportando la gestión realizada. El no hacerlo 
aumenta en gran medida el riesgo de no hacer un seguimiento objetivo y sesgar la veracidad de 
la calificación. 
 
• La Oficina de Planeación Institucional y Direccionamiento Estratégico como segunda 
línea de defensa, debe realizar el monitoreo y revisión de los formatos de Plan de Acción Por 
Procesos, de acuerdo a que se presentan algunos documentos con información débil para 
realizar el seguimiento. 
 
• En el informe anterior, Se había hecho la recomendación de incluir en el formato 
F_EV_008, la columna de producto entregable, la cual permite identificar claramente la 
evidencia a presentar, algunos procesos lo hicieron, pero otros no, es importante hacer la 
implementación a todos los procesos. 
 
• Se debe realizar el reporte del indicador conforme está establecido, realizando la 
explicación de los avances de lo reportado. Se debe hacer el ajuste de los indicadores que están 
mal redactados y/o cambiar los que no tienen un enfoque al cumplimiento del objetivo. 
 
• Notificar a cada coordinador o dueño de proceso el incumplimiento con la entrega de esta 
información que es un compromiso que evidencia el avance de cada subdirección frente al PAC 
y que es de obligatorio cumplimiento. 
 

7. CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE AUDITORÍAS Y 
LIMITACIONES  

 
 

8. ANEXOS 

 

 Planes de Acción por Procesos (PAP) Formato F_EV_008 

 Carpeta de Evidencias 
 

Ruta de Ubicación: Carpeta Drive: 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1p6v1Rv9i-fLxaw8F3lTnpMTHp3m-baPQ  
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