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DESCRIPCIÓN DEL SEGUIMIENTO / EVALUACIÓN 

 

 
Objetivo: 

 
Establecer la Efectividad de las acciones correctivas y de mejora 
formuladas en los planes de mejoramiento por motivo de las Auditorías 

internas y externas desarrolladas a CORTOLIMA, a los planes, 
programas y proyectos con énfasis en la efectividad de los bienes y 
servicios contratados, en relación con el recurso hídrico y la gestión 
de residuos sólidos y sus obligaciones como autoridad ambiental en 
materia de la minería legal e ilegal y a los seguimientos realizados 
por la oficina de control interno a la gestión.  
 
 

 
Proceso(s) / 
dependencia(s) objeto de 
seguimiento: 
 

 

 
Todos los procesos  

 

Responsable del proceso 
/ dependencia: 
 

 
 
Subdirectores 

 

Criterio(s) / documento(s) 
 
La Oficina de Control Interno a la gestión, en el marco de las 
actividades contempladas en seguimientos, orientadas al 
fortalecimiento del Sistema de Control Interno de CORTOLIMA  y en 
virtud de las responsabilidades asignadas en el nuevo Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión – MIPG a través de la Tercera 
Línea de Defensa del MECI - componente “Monitoreo o Supervisión 
Continua”, debe mantener un sistema de monitoreo de hallazgos y 
recomendaciones, para lo cual esta Oficina adelantó el seguimiento 
a la efectividad de la acciones registradas en Acciones de Mejora de 
la OCIG, derivadas del Plan de Mejoramiento resultado de las 
Auditorias transversales realizadas en el 2022 como las del Instituto 
Geográfico Agustín Codazzi (IGAC), Parque Nacional Natural de los 
Nevados (PNNN),  Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales 
(PTARS) y Relleno Sanitario Armero Guayabal; Auditoria Financiera 
2023; generados por la Contraloría General de la República – CGR. 
 
 

DESCRIPCIÓN DEL SEGUIMIENTO / EVALUACIÓN 
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1. INTRODUCCIÓN 

 
El seguimiento de Verificación de la Efectividad, tiene como objetivo evaluar el impacto y/o 
resultado de las acciones de mejora propuestas en un plan de mejoramiento derivado de una 
Auditoría Interna, de entes de control  o de un seguimiento realizado por la Oficina de Control 
Interno a la Gestión  a través de la verificación de soportes documentales y si todas las 
acciones implementadas permitieron eliminar la causa raíz de los hallazgos u observaciones 
detectadas en el ejercicio de la auditoría o seguimiento. Lo anterior, se realiza con el fin de 
determinar el cierre definitivo de la acción al establecer si fue efectiva o en su defecto, señalar 
si ésta requiere ser reprogramada o reformulada por falta de efectividad. 
 
 

2. ANTECEDENTES 

 
Para el informe se tuvieron en cuenta los planes de mejoramiento derivados por auditorías 
internas y seguimientos realizados por la oficina de control interno a la gestión y de las 
auditorías externas efectuadas por la Contraloría General de la República – CGR tales como 
las auditorias transversales 2022 como las del Instituto Geográfico Agustín Codazzi (IGAC), 
Parque Nacional Natural de los Nevados (PNNN),  Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales 
(PTARS) y Relleno Sanitario Armero Guayabal generados por la Contraloría General de la 
República – CGR y Auditoria Financiera 2023.  
 
 
 

  
 

Profesional encargado del 
Informe: 

Felipe Andrés Calderón Quiroga  / Edwin Arbey 
Vásquez Mur 

Fecha de seguimiento / 
evaluación: 

 

SEGUNDO SEMESTRE DE LA VIGENCIA 2023 (1 de julio al 31 de 
diciembre de 2023) 

 
Métodos utilizados: 

 
Para la elaboración del presente informe se tomó como base los 
planes de mejoramiento que se elaboraron producto de las 
inconformidades y hallazgos generados en las auditorías internas 
y externas realizadas en la vigencia 2022 y 2023, a los que se les 
hizo seguimiento a las acciones planteadas, donde se analizó en 
primera medida si fueron ejecutadas en su totalidad y segundo si 
fueron efectivas en el sentido que subsanaron las causas que 
generaron los hallazgos. 
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3. DESARROLLO 

3.1 Evidencias  

 

Producto de las auditorías realizadas por la Contraloría General de la Republica durante de la 
vigencia de 2022 y 2023 a los diferentes procesos de la Corporación y de los seguimientos 
realizados por la oficina de control interno a la gestión, se presentaron 28 hallazgos los cuales se 
relacionan a continuación:        
 

 Auditoria a Parques Nacionales Naturales los Nevados – PNNN, 1 hallazgo: 
 

 
 Auditoria a Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales – PETARS, 2 hallazgos: 

 

 
 
 Auditoria a Relleno Sanitario Santo Domingo Armero – Guayabal, 3 hallazgos: 
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 Auditoria a Instituto Geografico Agustin Codazzi – IGAC, 1 hallazgo: 
 
 

 
 

 Auditoria Financiera 2023, 21 hallazgos: 
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3.2 Análisis de la Información 

 
La Oficina de Control Interno a la Gestión convoco a mesas de trabajo a todo el equipo directivo 
y dueños de procesos de la Corporación para dar a conocer los Hallazgos de las transversales 
en 2022 y Auditoria Financiera del 2023, con el fin de formular los planes de mejoramiento con 
las respectivas acciones de mejora y/o correctivas a que dé lugar cada hallazgo.  
 

 
Los hallazgos se distribuyen según responsable de la siguiente manera:    
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A continuación, se relaciona el comparativo del cumplimiento de las acciones de mejora 
establecidas en el plan de mejoramiento por procesos frente a las acciones ejecutadas con 
acorte al 31 de diciembre de 2023. 
 
 

PROCESOS 
ACIONES 

PROPUESTAS 
ACCIONES 

CUMPLIDAS 

Oficina Asesora De Planeación Institucional Y Direccionamiento Estratégico 9 7 

Ordenadores del gasto Subdirección Administrativa y Financiera y Subdirección 
Jurídica 32 16 

Subdirección Administrativa y Financiera 55 17 

subdirección Administrativa y Financiera - cobro coactivo 20 4 

subdirección Administrativa y Financiera - cobro coactivo - contabilidad 10 0 

Subdirección Administrativa y Financiera - contabilidad 10 3 

Subdirección Administrativa y Financiera - Gestión Administrativa 6 0 

Subdirección Administrativa y Financiera - Gestión Financiera 5 5 

Subdirección Administrativa y financiera - subdirección Jurídica 11 10 

Subdirección Administrativa y Financiera y Subdirección Jurídica - Gestión de 
Contratación 25 10 

Subdirección Administrativa y Financiera, Subdirección Jurídica y Oficina Asesora de 
Planeación Institucional y Direccionamiento Estratégico 11 8 

Subdirección Administrativa y Financiera, Subdirección Jurídica y Subdirección de 
Administración de Recursos Naturales, Oficinas Territoriales 2 1 

Subdirección Administrativa y Financiera - Área de Contabilidad 6 3 

Subdirección Administrativa y Financiera - subdirección Jurídica 6 0 

Subdirección de Desarrollo Ambiental Sostenible 4 4 

Subdirección de Desarrollo Ambiental Sostenible, Subdirección de Administración 
de Recursos Naturales Y Oficina Asesora de Planeación Institucional y 
Direccionamiento Estratégico 2 2 

Subdirección de Desarrollo Ambiental Sostenible, Subdirección Jurídica 3 0 

Subdirección de Planificación Ambiental 6 5 

Subdirección Jurídica 35 21 

Subdirección Jurídica - defensa Jurídica 4 3 

TOTAL 262 119 
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CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 

 
 

Con relación al cumplimiento a las actividades propuestas en el plan de mejoramiento para subsanar 
los hallazgos presentados, se tiene el presente avance al 31 de diciembre de 2023: 
 
 
 

N° de acciones de mejoramiento propuestas 262 100% 

N° de acciones de mejoramiento cumplidas  119 45% 

N° de acciones de mejoramiento por cumplir  143 55% 

 

 
 
Como se muestra en los datos anteriores, se ha dado cumplimiento a 119 de las 143 acciones 
propuestas, para un cumplimiento del 45% y un faltante de 55%, cabe resaltar que las actividades 
pendientes corresponden a los hallazgos formulados en las auditorias transversales y la auditoría 
financiera realizada en el 2023. 
 
 
 
3.3. Evidencias 
 
Lo anteriormente expuesto, corresponde a consideraciones de la tercera línea defensa desde su rol 
de enfoque hacia la prevención10, que busca identificar riesgos y oportunidades para los procesos 
evaluados y/o de seguimiento de la Entidad 
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4. CONCLUSIONES 

 
Se evaluó y conceptuó sobre la efectividad de los planes de mejoramiento vigentes en relación con las 
doscientos sesenta y dos (262) acciones de mejora, de veintiocho (28) hallazgos relacionados con las 
Auditorias transversales del 2022 y la Auditoría Financiera de 2023, realizadas por la Contraloría General 
de la Republica, y se evidencio que, de las acciones evaluadas, el 45% es decir 119 acciones, fueron 
efectivas porque subsanaron las causas que generaron los hallazgos.  

 
Así mismo, para lo que resta de la vigencia 2024 se deben cumplir ciento cuarenta y tres (143) acciones 
pendientes que representan el 55% del total de la meta planteada. 

 
5. RECOMENDACIONES 

 

La Oficina de Control Interno a la Gestión realiza las siguientes recomendaciones respecto a la 

información analizada, a fin de que se tenga en cuenta por todos los funcionarios y contratistas de la 

Corporación: 

 

 Es pertinente recordar a los líderes de los procesos la importancia del cumplimiento de las acciones 
de mejoramiento dentro de los tiempos establecidos para poder realizar el cierre de los hallazgos, 
trabajando en pro de la mejora continua, contribuyendo al fortalecimiento de manera integral a los 
procesos de la Corporación. 
 

 Se recomienda realizar labores constantes de verificación y monitoreo a los controles a fin de 
mantener y fortalecer las medidas para mitigar su ocurrencia; también es importante el trabajo 
articulado entre la oficina de Control Interno a la Gestión y cada una de las dependencias, con el 
objeto de realizar los ajustes o mejoras necesarias y así evitar la posible reincidencia de los 
hallazgos.  

 

6. ROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO 
 

Este trabajo se realizó conforme a lo indicado en el artículo Ley 2195 de 2022 y Rol de Evaluación y 

Seguimiento como tercera línea de defensa, de manera independiente de la gestión. (Resolución 1811 

del 29 de abril de 2022), conforme al marco de la Ley 87 de 1993 y desde el rol de Tercera Línea de 

defensa del Sistema de Control Interno a la Gestión de CORTOLIMA. 

 

Anexo: Cuadro de Hallazgos 

 
Elaboro: Edwin Arbey Vásquez Mur – Profesional Universitario de la OCIG 
Reviso:  Felipe Andrés Calderón Quiroga – Jefe Oficina OCIG 
Aprobó: Felipe Andrés Calderón Quiroga – Jefe Oficina OCIG 
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