E I N ET EC Nombre Proyecto: 0375201 - Estudio de Impacto Ambiental Mina La Esmeralda Titulo 6823

INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

10.1.2.2. Planes de Monitoreo y Seguimiento Medio Socioecondmico.

A continuacién, se presentan las estrategias para realizar el monitoreo y seguimiento a los programas de manejo
establecidos para la atencion de los impactos identificados en el medio socioecondmico:

10.1.2.2.1. PMS-SOC-01 - Sequimiento al Programa de informacién y participacién comunitaria

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de informacién y participacion cODIGO FICHA

comunitaria
PSM-SOC-01
PLAN DE MANEJO ASOCIADO
PMA-SOC-01 Programa de informacién y participacion comunitaria

OBJETIVO GENERAL

Pre operacion, operacion y cierre

Establecer las actividades de seguimiento y monitoreo a la efectividad de las actividades planteadas en el programa de
informacion y participacion comunitaria

ACCIONES POR DESARROLLAR

ACCION 1 Definicion y alistamiento del sistema de indicadores del programa, Disefio
de instrumentos a ser utilizados de acuerdo con el sistema de indicadores
definidos y los medios de verificacion establecidos para el seguimiento a las
actividades del programa.

OBJETIVO ESPECIFICO Establecer los parametros y recursos necesarios para llevar a cabo el
seguimiento y verificacién de aplicabilidad del programa y particularmente al
plan operativo de comunicaciones y participacién comunitaria

En el mes dos de la etapa de pre operacién se ha elaborado en un 100% el
plan operativo de comunicaciones y participacion comunitaria gestionado
por el equipo responsable de la ejecucion del programa de manejo, y su
cronograma de aplicacion, cuya actualizacion se dara de manera semestral

DESCRIPCION DE LA ACCION
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INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de informacién y participacion cODIGO FICHA
comunitaria

Pre operacion, operacion y cierre PSM-SOC-01

Con el fin de determinar el logro de los objetivos propuestos para la informacion y divulgacion en el marco del plan operativo de
comunicaciones Yy participacién comunitaria se determinaran aspectos como: Introduccion, objetivos del plan, poblacién objetivo,
alcances, actividades, y cronograma de aplicacion.

ACCION 2 Seguimiento al cumplimiento del cronograma propuesto de acuerdo con las actividades planteadas en el
plan de plan operativo de comunicaciones y participacién comunitaria

OBJETIVO Hacer seguimiento al cumplimiento efectivo y oportuno a las actividades propuestas en el plan operativo de
2N:]e([ee M COoMunicaciones y participacion comunitaria

META Garantizar el cumplimiento del cronograma de plan operativo de comunicaciones y participacion sobre las
diferentes actividades que se adelantan en el area ambiental y de Gestién comunitaria

DESCRIPCION DE LA ACCION

Registro de cumplimiento de las actividades propuestas en el Plan operativo de comunicaciones y participacion mediante el
control y verificacién a través de soportes documentales como actas de reunion, registros de asistencia, registros fotograficos o
filmicos.

ACCION 3 Seguimiento a la implementacién y funcionamiento del punto de atencién a la comunidad del area de
influencia del proyecto.

OBJETIVO Garantizar el funcionamiento del punto de atencion a la comunidad de acuerdo con los tiempos establecidos
3126l [sle M €" el Proyecto de atencion a la comunidad.

META Durante el segundo mes de pre operacion lograr la implementacion y puesta en funcionamiento del punto de
atencion a la comunidad

DESCRIPCION DE LA ACCION
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de informacién y participacion cODIGO FICHA
comunitaria

Pre operacion, operacion y cierre PSM-SOC-01

Mediante actividades de verificacion y monitoreo se establecera la adecuacién del punto de atencién a la comunidad con los
implementos requeridos para tal fin, asi como el cumplimiento de los horarios establecidos para su funcionamiento.

ACCION 4 Seguimiento a la implementacion del sistema de atenciéon de PQRS

OBJETIVO Garantizar la implementacién y adecuado funcionamiento del sistema de atencién de PQRS a través de los
NclZe el Canales dispuestos para tal fin

META A partir del primer mes de pre operacion entrada en funcionamiento del sistema de atencion de PQRS

DESCRIPCION DE LA ACCION

Se hara seguimiento y monitoreo a la aplicacién del protocolo previsto para la recepcion y tramite de PQRS atendiendo los
mecanismos Y tiempos establecidos para su gestidn y respectivo cierre.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

INDICADORES DESCRIPCION DEL VALOR DE REGISTRO DE
INDICADOR (FORMULA O REFERENCIA PERIODICIDAD CUMPLIMIENTO
EXPRESION)
Documento plan | Numero de estrategias de 100% Cumple, < Anual Documento plan
operativo de | comunicacion o operativo de
comunicaciones y | disefiadas/Nimero de 99% Incumple comunicaciones Yy
participacion estrategias de comunicacién participacién
comunitaria previstas X100 comunitaria revisado
y aprobado

Cronograma de | Numero de cronogramas 100% Cumple, < Anual Registros de
ejecucion del | estructurados/ Numero de o cumplimiento del
plan de | Cronogramas de 99% Incumple cronograma de
comunicaciones y | implementacion del plan implementacion  del
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de informacién y participacion cODIGO FICHA
comunitaria
Pre operacion, operacion y cierre PSM-SOC-01
participacion operativo de comunicaciones y plan operativo de
comunitaria participacion comunitaria comunicaciones
previstos X100
Instalacion ~ de | Nimero de puntos para 100% Cumple, < Anual Registro documental
punto de atencién | atencién a la comunidad o del funcionamiento y
a la comunidad instalados/ Nimero de puntos 99% Incumple dotacion del punto de
de atencion a la comunidad atencion a la
requeridos X 100 comunidad
Funcionamiento | Numero de PQRS registradasy | 80 - 100% Cumple, Anual Registro de recepcién
de sistema de | tramitadas/ Numero de < 79% Incumple y tramite de PQRS
atencién de | solicitudes recibidas X 100 recibidas y tramitadas
PQRS segun protocolo

ACCIONES EN CASO DE BAJA EFICIENCIA

Revision y evaluacion periodica del proceso y de los resultados con base en los procedimientos de seguimiento y de la
documentacion disponible de las acciones realizadas.

Introduccion oportuna de ajustes, correctivos y mejoras en la estrategia y el plan de accion, a partir de la implementacion de
evaluaciones periddicas.

Consulta permanente con los usuarios o beneficiarios del programa, sobre las posibilidades de mejora del programa tanto en los
aspectos del proceso como de los resultados

LUGAR DE APLICACION RESPONSABLE DE LA
EJECUCION

Area de influencia del Proyecto. Comunidad del corregimiento de Payandé. El programa serd ejecutado por el

area ambiental area y de Gestion
Comunitaria de CEMEX

CRONOGRAMA

El monitoreo a las actividades del programa de informacion y participaciéon comunitaria se realizara de manera semestral
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de informacién y participacion cODIGO FICHA
comunitaria

Pre operacion, operacion y cierre PSM-SOC-01

PRESUPUESTO

Teniendo en cuenta que en el marco de la operacion minera, especificamente para el Titulo Minero 4205, en la actualidad se
estd adelantando el presente programa de seguimiento y monitoreo, no se requiere de costos adicionales para su
implementacion.

10.1.2.2.2. PMS-SOC-02 - Sequimiento al Programa de educacién ambiental

CODIGO FICHA

PSM-SOC-02
PLAN DE MANEJO ASOCIADO
PMA-SOC-02 Programa de educacion ambiental

OBJETIVO GENERAL

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de educacién ambiental

ETAPA Pre operacion, operacion y cierre

Establecer las actividades de seguimiento y monitoreo a la efectividad de las actividades planteadas en el programa de
educacion ambiental

ACCIONES POR DESARROLLAR

ACCION 1 Definicion y alistamiento del sistema de indicadores del programa, Disefio
de instrumentos a ser utilizados de acuerdo con el sistema de indicadores
definidos y los medios de verificacion establecidos para el seguimiento a las
actividades del programa.

OBJETIVO ESPECIFICO Establecer los parametros y recursos necesarios para llevar a cabo el
seguimiento y verificacién de aplicabilidad del programa y particularmente al
plan de educacion ambiental con la comunidad.
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de educacién ambiental cODIGO FICHA

ETAPA Pre operacion, operacion y cierre PSM-SOC-02

En el mes dos de |a etapa de pre operacion se ha elaborado en un 100% el
plan de educacion ambiental gestionado por el equipo responsable de la
ejecucién del programa de manejo, y su cronograma de aplicacién, cuya
actualizacién se dara de manera semestral

DESCRIPCION DE LA ACCION

Con el fin de determinar el logro de los objetivos propuestos en el marco del plan de educacién ambiental se determinaran
aspectos como: Introduccién, objetivos del plan, poblacién objetivo, alcances, actividades, y cronograma de aplicacion.

ACCION 2 Seguimiento al cumplimiento del cronograma propuesto de acuerdo con las actividades planteadas en
el plan de educacién ambiental con la comunidad.

OBJETIVO Hacer seguimiento al cumplimiento efectivo y oportuno de las actividades propuestas en el plan de
ESPECIFICO educacion ambiental con la comunidad.

META Garantizar el cumplimiento del cronograma de plan de educacién ambiental con los diferentes actores
identificados

DESCRIPCION DE LA ACCION

Registro de cumplimiento de las actividades propuestas en el Plan de educacién ambiental mediante el control y verificacién a
través de soportes documentales como actas de reunion, registros de asistencia, registros fotograficos o filmicos.

ACCION 3 Seguimiento a la conformacién de un equipo de promotores ambientales del area de influencia del
Proyecto en coordinacion con los PROCEDAS

OBJETIVO Garantizar la conformacién y funcionamiento de un equipo de promotores ambientales del area de
ESPECIFICO influencia del Proyecto en coordinacion con los PROCEDAS

META Al primer mes de la etapa de operacidn contar con un equipo de promotores ambientales del area de
influencia del Proyecto en coordinacién con los PROCEDAS
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de educacién ambiental cODIGO FICHA

PSM-SOC-02

A través de registros documentales como actas de reunion, registros de asistencia y registros de inscripcion se verificara la
conformacion del equipo de promotores ambientales del area de influencia del proyecto.

ETAPA Pre operacion, operacion y cierre

DESCRIPCION DE LA ACCION

ACCION 4 Seguimiento a la realizacion de jornadas ecologicas o de reforestacion

OBJETIVO Garantizar la realizacion de jornadas ecologicas de reforestacion en el marco del programa de
ESPECIFICO educacion ambiental

META Realizar de manera semestral al menos una jornada ecoldgica o reforestacion involucrando de manera
especial a la comunidad rural y grupos de interés,

DESCRIPCION DE LA ACCION

Registro de cumplimiento de las jornadas ecoldgicas y de reforestacion mediante el control y verificacién a través de soportes
documentales como actas,, registros fotogréficos o filmicos.

ACCION 5 Seguimiento al apoyo a proyectos ambientales escolares (PRAES).en el &rea de influencia del proyecto

OBJETIVO Garantizar la participacion y apoyo en la realizacion de proyectos ambientales escolares (PRAES).en el
ESPECIFICO area de influencia del proyecto

META Apoyar al menos un PRAE de manera anual, en instituciones educativas del area de influencia del
proyecto.

DESCRIPCION DE LA ACCION
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de educacién ambiental cODIGO FICHA

ETAPA Pre operacion, operacion y cierre PSM-SOC-02

Registro de realizacién de PRAE con apoyo de la Compaiiia, mediante la verificacién de registros documentales como actas de
reunion, registros fotogréficos, filmicos entre otros.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

INDICADORES DESCRIPCION DEL VALOR DE REGISTRO DE
INDICADOR REFERENCIA PERIODICIDAD CUMPLIMIENTO
(FORMULA O
EXPRESION)
Documento  plan de | NUmero de planes 100% Cumple, < Anual Documento plan
educacion ambiental disefiados/Numero de o operativo de
planes de comunicacion 99% Incumple comunicaciones Yy
previstas X100 participacion
comunitaria revisado
y  aprobado, vy
registros
documentales de
aplicacién como
actas, registros de
asistencia, registros
fotogréficos
Cronograma de | Ndmero de Cronogramas 100% Cumple, < Anual Registros de
ejecucion del plan de | de implementacion del plan o cumplimiento del
educacion ambiental de educacion ambiental 99% Incumple cronograma de
estructurados/NUmero de implementacion  del
Cronogramas de plan de educacién
implementacion del plan de ambiental
educacion ambiental
previstos X100
Conformacién de un | Numero de equipos de 100% Cumple, < Anual Registros
equipo de promotores | promotores ambientales documentales como
ambientales del area | conformados/Namero de 99% Incumple actas, registros de
gtraoyeégluenma (::;]l equipos de promotores vinculacion, registros
coordinacion con los ambientales previstos X de asistencia
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de educacién ambiental cODIGO FICHA
ETAPA Pre operacion, operacion y cierre PSM-SOC-02
PROCEDAS 100
Realizacién de | NUmero de jornadas 100% Cumple, < Anual Registros
jornadas ecolégicas y | ecolbgicas 99% | | documentales como
de reforestacion realizadas/Numero de o Incumple actas de reunion,
jornadas ecolégicas y de registros de
reforestacion previstas X asistencia, registros
100 fotograficos ylo
filmicos
Realizacion de | Numero de PRAES 100% Cumple, < Anual Registros
proyectos ambientales | apoyados /Numero de 99% | | documentales como
escolares (PRAES).en | PRAES previstos para o Incumpie actas de reunion,
el area de influencia | apoyo X100 registros de
del  proyecto, con asistencia, registros
apoyo de la compafiia fotograficos ylo
filmicos

ACCIONES EN CASO DE BAJA EFICIENCIA

Revision y evaluacion periédica del proceso y de los resultados con base en los procedimientos de seguimiento y de la
documentacioén disponible de las acciones realizadas.

Introduccion oportuna de ajustes, correctivos y mejoras en la estrategia y el plan de accion, a partir de la implementacion de
evaluaciones periddicas.

Consulta permanente con los usuarios o beneficiarios del programa, sobre las posibilidades de mejora del programa tanto en los
aspectos del proceso como de los resultados

LUGAR DE APLICACION RESPONSABLE DE LA
EJECUCION

Area de influencia del Proyecto. Comunidad del corregimiento de Payands. El programa serd ejecutado por el

area ambiental area y de Gestion
Comunitaria de CEMEX

CRONOGRAMA
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de educacién ambiental cODIGO FICHA

ETAPA Pre operacion, operacion y cierre PSM-SOC-02

El monitoreo se hara de manera semestral excepto el monitoreo a apoyo a PRAES que se realizara de manera anual.

PRESUPUESTO

Teniendo en cuenta que en el marco de la operacién minera, especificamente para el Titulo Minero 4205, en la actualidad se
esta adelantando el presente programa de seguimiento y monitoreo, no se requiere de costos adicionales para su implementacion

10.1.2.2.3. PMS-SOC-03 - Seguimiento al Programa de fortalecimiento institucional

CODIGO FICHA

PSM-SOC-03

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de fortalecimiento institucional

ETAPA Operacién

PLAN DE MANEJO ASOCIADO

PMA-SOC-03 Programa de fortalecimiento institucional

OBJETIVO GENERAL

Establecer las actividades de seguimiento y monitoreo a la efectividad de las actividades planteadas en el programa de
fortalecimiento institucional

ACCIONES POR DESARROLLAR

ACCION 1 Seguimiento a la elaboracion del plan conjunto de mejoramiento de vivienda

OBJETIVO ESPECIFICO Garantizar la elaboracién del plan conjunto de mejoramiento de vivienda en el
marco de las actividades para el fortalecimiento institucional

META En el primer mes de la etapa operativa contar con el plan conjunto de
mejoramiento de vivienda revisado y validado por los participantes
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de fortalecimiento institucional cODIGO FICHA

ETAPA Operacion PSM-SOC-03

DESCRIPCION DE LA ACCION

Con el fin de determinar el logro de los objetivos propuestos en el marco del plan conjunto de mejoramiento de vivienda se
determinarén aspectos como: Introduccion, objetivos del plan, poblacion objetivo, alcances, actividades, y cronograma de
aplicacién

ACCION 2 Seguimiento a la elaboracion del plan de fortalecimiento para una vida saludable

OBJETIVO Garantizar la elaboracion del plan de fortalecimiento para una vida saludable de acuerdo con lo previsto en
ESPECIFICO el plan de manejo de fortalecimiento institucional

META En el primer mes de la etapa operativa Contar con el plan de fortalecimiento para una vida saludable
revisado y aprobado.

DESCRIPCION DE LA ACCION

Con el fin de determinar el logro de los objetivos propuestos en el marco del plan de fortalecimiento para una vida saludable se
determinarén aspectos como: Introduccion, objetivos del plan, poblacién objetivo, alcances, actividades, y cronograma de
aplicacion

ACCION 3 Seguimiento a la elaboracion del plan de formacion comunitaria para el empleo y el emprendimiento

OBJETIVO Garantizar la elaboracion del plan de formacion comunitaria para el empleo y el emprendimiento
ESPECIFICO

META En el primer mes de la etapa operativa contar con el plan de formacién comunitaria para el empleo y el
emprendimiento revisado y aprobado

DESCRIPCION DE LA ACCION

Con el fin de determinar el logro de los objetivos propuestos en el marco del plan de formacién comunitaria para el empleo y el
emprendimiento, se determinaran aspectos como: Introduccién, objetivos del plan, poblacion objetivo, alcances, actividades, y
cronograma de aplicacion
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de fortalecimiento institucional cODIGO FICHA

ETAPA Operacion PSM-SOC-03

ACCION 4 Seguimiento al apoyo en al menos un proyecto de formacién educativa, artistica y/o cultural

OBJETIVO Garantizar la participaciéon y apoyo en la realizacién de proyectos de formacién educativa, artistica y/o
2310l [elel Cultural.en el area de influencia del proyecto

META Apoyar al menos un proyecto de formacién educativa, artistica y/o cultural de manera anual en el area de
influencia del proyecto.

DESCRIPCION DE LA ACCION

Registro de realizacion de al menos un proyecto anual de formacion educativa, artistica y/o cultural con apoyo de la Compafiia,
mediante la verificacion de registros documentales como actas de reunién, registros fotograficos, filmicos entre otros

ACCION 5 Seguimiento al apoyo en al menos un proyecto de manera anual, para el mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacién, concertado entre las partes y atendiendo las necesidades y priorizaciones de intervencion,
de acuerdo con los requerimientos y expectativas de la poblacién.

OBIJETIVO Garantizar la participaciéon en la realizacién de proyectos concertado entre las partes y atendiendo las
2N:IZe el Necesidades y priorizaciones de intervencion

META Apoyar al menos un proyecto interinstitucional de manera anual a partir de la etapa de operacion

DESCRIPCION DE LA ACCION

Registro documental de de realizacién de al menos 1 proyecto de manera anual, concertado entre las partes y atendiendo las
necesidades y priorizaciones de intervencién, de acuerdo con los requerimientos y expectativas de la poblacién. mediante la
movilizacion de recursos establecidos entre las partes. Estos pueden ser técnicos, tecnoldgicos, fisicos, humanos, o
econdmicos.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
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PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de fortalecimiento institucional cODIGO FICHA
INDICADORES DESCRIPCION DEL VALOR DE REGISTRO DE
INDICADOR (FORMULA O REFERENCIA PERIODICIDAD CUMPLIMIENTO
EXPRESION)
Documento plan | Nimero de planes de 100% Cumple, < Anual Documento plan
conjunto de | mejoramiento de vivienda o operativo de
mejoramiento de | disefiados y 99% Incumple comunicaciones y
vivienda funcionando/Numero de planes participacion
de mejoramiento de vivienda comunitaria revisado
previstos X100 y  aprobado, y
registros
documentales de
aplicacion como
actas, registros de
asistencia, registros
fotograficos
Documento plan | Nimero de planes de 100% Cumple, < Anual Documento  plan de
de fortalecimiento | fortalecimiento para una vida fortalecimiento  para
para una vida saludable disefiados y 99% Incumple una vida saludable
saludable funcionando /NUmero de planes revisado y aprobado,
de fortalecimiento para una vida y registros
saludable X100 documentales de
aplicacién como
actas, registros de
asistencia, registros
fotogréficos
Document.o plan | NUmero de planes de formacion | 40go Cumple, < Anual Documento plan de
de formacion comunitaria para el empleo y el . formacion comunitaria
comunitaria para | emprendimiento disefiados y 99% Incumple para el empleo y el
el empleq ypl funcionando/Numero de planes emprendimiento
emprendimiento o L ;
de formacién comunitaria para el revisado y aprobado,
empleo y el emprendimiento y registros
X100 documentales de
aplicacion como
actas, registros de
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INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de fortalecimiento institucional cODIGO FICHA

ETAPA Operacion PSM-SOC-03

asistencia, registros

fotogréficos
Realizacién de al | NUmero de proyectos de 100% Cumple, < Anual Registros
menos un formacion educativa, artistica o . documentales como
]E)royect_g de cultural apoyados /Numero de 99% Incumple actas de reunion,
eoerrIT::e:t:il\(/)Q proyectos de formacién registros de
artistica y}o educ.ativa, artistica o cultural asisterjc.ia, registros
cultural con previstos para apoyo X100 fotograficos ylo
apoyo de la filmicos
Compaiiia
Realizacién de al [ Numero de proyectos para el 100% Cumple, < Anual Registros
menos un | mejoramiento de la calidad de . documentales como
proyecto d? vida de la poblacién adelantados 99% Incumple actas de reunion,
m;r;era anuae,l INUmero de proyectos para el registros de
%ejoramiento de mejoramiento de la calidad de asistencia, registros
la calidad de vida | vida de la poblacion previstos fotograficos ylo
de la poblacion, | para apoyo X100 filmicos

concertado entre
las  partes vy
atendiendo  las
necesidades vy
priorizaciones de
intervencion

ACCIONES EN CASO DE BAJA EFICIENCIA

Revision y evaluacion periédica del proceso y de los resultados con base en los procedimientos de seguimiento y de la
documentacion disponible de las acciones realizadas.

Introduccion oportuna de ajustes, correctivos y mejoras en la estrategia y el plan de accion, a partir de la implementacion de
evaluaciones periodicas.

Consulta permanente con los usuarios o beneficiarios del programa, sobre las posibilidades de mejora del programa tanto en los
aspectos del proceso como de los resultados

LUGAR DE APLICACION RESPONSABLE DE LA

EJECUCION
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E I N ET EC Nombre Proyecto: 0375201 - Estudio de Impacto Ambiental Mina La Esmeralda Titulo 6823

INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de fortalecimiento institucional cODIGO FICHA

PSM-SOC-03

ETAPA Operacion

Area de influencia del Proyecto. Comunidad del corregimiento de Payandé. Municipio de
San Luis.

El programa serd ejecutado por el
area ambiental area y de Gestion
Comunitaria de CEMEX

CRONOGRAMA

El monitoreo se hard de manera semestral excepto los proyectos de formacion educativa, artistica o cultural, y para el
mejoramiento de la calidad de vida que se realizaran de manera anual.

PRESUPUESTO

Teniendo en cuenta que en el marco de la operacién minera, especificamente para el Titulo Minero 4205, en la actualidad se
esta adelantando el presente programa de seguimiento y monitoreo, no se requiere de costos adicionales para su implementacion

10.1.2.2.4. PMS-SOC-04 - Sequimiento al Programa de manejo de expectativas

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo de expectativas CODIGO FICHA

ETAPA Operacién PSM-SOC-04

PLAN DE MANEJO ASOCIADO

PMA-SOC-04 Programa de manejo de expectativas

OBJETIVO GENERAL

Establecer las actividades de seguimiento y monitoreo a la efectividad de las actividades planteadas en el programa de manejo de
expectativas

ACCIONES POR DESARROLLAR
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E I N ET EC Nombre Proyecto: 0375201 - Estudio de Impacto Ambiental Mina La Esmeralda Titulo 6823

INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo de expectativas cODIGO FICHA

ETAPA Operacion PSM-SOC-04

ACCION 1 Hacer seguimiento a la instalacion de un espacio de relacionamiento dialogo e interlocucion periédico
con las comunidades y grupos de interés para abordar de manera conjunta las teméticas relacionadas
con el desarrollo del proyecto.

OBJETIVO Garantizar la implementacion de un espacio de relacionamiento dialogo e interlocucion, periodico con
1 las comunidades y grupos de interés para abordar de manera conjunta las tematicas relacionadas con

ESPECIFICO

el desarrollo del proyecto.

En el segundo mes de la etapa pre operativa contar con la instalacién de un espacio de
relacionamiento didlogo e interlocuciéon periddico con las comunidades y grupos de interés para
abordar de manera conjunta las teméticas relacionadas con el desarrollo del proyecto.

DESCRIPCION DE LA ACCION

Verificacion a través de revision y validacion de registros documentales de instalacién y funcionamiento del espacio de
relacionamiento y dialogo, a través de actas, listados de asistencia, registro fotograficos, entre otros.

ACCION 2 Hacer seguimiento al establecimiento y aplicacién de un sistema de atencidn de requerimientos por
voladuras

OBJETIVO Garantizar el establecimiento e implementacion de un sistema de atencidon de requerimientos por
ESPECIFICO [N

META Al primer mes de la etapa de operacién tener instaurado el sistema de atencién de requerimiento por
voladuras e iniciar su aplicacion.

DESCRIPCION DE LA ACCION

Se hara verificaciéon de la implementacion del sistema de atencién a requerimientos por voladuras a través de verificacion
documental, registro de atenciones, tramite y seguimiento de las mismas.

ACCION 3 Seguimiento al disefio e implementacion de la estrategia de informacién sobre la incidencia de la
operacién minera en las condiciones de salud

OBJETIVO Garantizar la entrega de informacion a la comunidad a través de la estrategia informativa sobre la
ESPECIFICO incidencia de la operacién minera en las condiciones de salud
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E I N ET EC Nombre Proyecto: 0375201 - Estudio de Impacto Ambiental Mina La Esmeralda Titulo 6823

INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo de expectativas cODIGO FICHA

ETAPA Operacion PSM-SOC-04

META En el primer mes de la etapa operativa contar con la estrategia de informacion a la comunidad sobre la
incidencia de la operacién minera en las condiciones de salud e iniciar su aplicacion.

DESCRIPCION DE LA ACCION

Con el fin de determinar el logro de los objetivos propuestos en el marco de la estrategia de informacion, se determinaran
aspectos como: Introduccion, objetivos de la estrategia, poblacién objetivo, alcances, actividades, y cronograma de aplicacion

ACCION 4 Seguimiento al disefio e implementacién de la estrategia de optimizacion de oportunidades de empleo

OBJETIVO Garantizar el disefio e implementacidn de la estrategia de optimizacion de oportunidades de empleo
ESPECIFICO

META En el primer mes de la etapa operativa contar con la estrategia de optimizacién de oportunidades de
empleo e iniciar su aplicacion.

DESCRIPCION DE LA ACCION

Registro de realizacion de al menos un proyecto anual de formacion educativa, artistica y/o cultural con apoyo de la Compafiia,
mediante la verificacion de registros documentales como actas de reunién, registros fotograficos, filmicos entre otros

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

INDICADORES DESCRIPCION DEL VALOR DE REGISTRO DE
INDICADOR REFERENCIA PERIODICIDAD  CUMPLIMIENTO
(FORMULA O
EXPRESION)

Instalacion de un
espacio de

NUmero de espacios de
relacionamiento instalados

Registros
documentales de la

100% Cumple, <
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INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo de expectativas cODIGO FICHA
ETAPA Operacion PSM-SOC-04
relacionamiento, y funcionando/Ntumero de | ggo;, Incumple instalacion y
didlogo e interlocucion | espacios de funcionamiento  del
periddico, con las | relacionamiento previstos espacio de
comunidades y grupos | X100 relacionamiento como
de interés  para actas, registros de
abordar de manera asistencia, registros
conjunta las teméticas fotogréficos o filmicos
relacionadas con el
desarrollo del
proyecto.
NUmero de planes de 100% Cumple, < Anual Documento plan de
Documento Plan de | atencion a requerimientos o atencion a
atencion a | por voladuras disefiados y 99% Incumple requerimientos  por
requerimientos  por | apjicados/Nimero de voladuras revisado y
voladuras planes de atencién a aprobado vy registros
requerimientos por documentales de
voladuras previstos X100 aplicacion como
actas, registros de
solicitud
Documento estrategia | Numero de estrategias de 100% Cumple, < Anual Documento plan de
de informacion sobre | informacion sobre la formacion comunitaria
la incidencia de la incidencia de la operacion 99% Incumple para el empleo y el
operacion minera en minera en la salud de la emprendimiento
las condiciones de e ,
salud poblacién disefiadas y revisado y aprobado,
aplicadas/ Nimero de y registros
estrategias de informacion documentales de
sobre la incidencia de la aplicacion como
operacién minera en la actas, registros de
salud de la poblacién asistencia, registros
previstas X100 fotograficos
Documento estrategia | NUmero de estrategias de 100% Cumple, < Anual Documento estrategia
de optimizacion de optimizacion de de optimizacion de
oportunidades de oportunidades de empleo 99% Incumple oportunidades  de
empleo disefiadas y funcionando empleo y registros
INUmero de estrategias de documentales como
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INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo de expectativas cODIGO FICHA
ETAPA Operacion PSM-SOC-04
optimizacioén de actas de reunion,
oportunidades de empleo registros de
previstas X100 asistencia, registros
fotogréficos ylo
filmicos

ACCIONES EN CASO DE BAJA EFICIENCIA

Revisién y evaluacién periddica del proceso y de los resultados con base en los procedimientos de seguimiento y de la
documentacion disponible de las acciones realizadas.

Introduccion oportuna de ajustes, correctivos y mejoras en la estrategia y el plan de accion, a partir de la implementacion de
evaluaciones periodicas.

Consulta permanente con los usuarios o beneficiarios del programa, sobre las posibilidades de mejora del programa tanto en los
aspectos del proceso como de los resultados

LUGAR DE APLICACION RESPONSABLE DE LA
EJECUCION

Area de influencia del Proyecto. Comunidad del corregimiento de Payandé. El programa serd ejecutado por el
area ambiental area y de Gestion
Comunitaria de CEMEX

CRONOGRAMA

El monitoreo se hara de manera semestral.

PRESUPUESTO

Teniendo en cuenta que, en el marco de la operacion minera, especificamente para el Titulo Minero 4205, en la actualidad se
esta adelantando el presente programa de seguimiento y monitoreo, no se requiere de costos adicionales para su implementacion

Rev. 0 12-11-2021 Pégina 19 de 24
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INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

10.1.2.2.5. PMS-SOC-05 - Seguimiento al Programa de manejo para la movilidad de la poblaciéon en nuevo trazado al
interior de la mina La Esmeralda

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo para la movilidad de la CODIGO FICHA

poblacién en nuevo trazado al interior de la mina La Esmeralda
PLAN DE MANEJO ASOCIADO

OBJETIVO GENERAL

Operacion

Establecer las actividades de seguimiento y monitoreo a la efectividad de las actividades planteadas en el programa de manejo
para la movilidad de la poblacién en nuevo trazado al interior de la mina La Esmeralda

ACCIONES POR DESARROLLAR

ACCION 1 Hacer seguimiento a la elaboracion y aplicacién de un plan de informacion
especifico en relacion con el uso del camino veredal

OBJETIVO ESPECIFICO Garantizar la elaboraciéon e implementacion de un plan de informacion
especifico en relacion con el uso del camino veredal

Un mes antes de la implementacion del nuevo camino veredal contar con el
plan de informacion especifico en relacion con el uso del camino veredal para
proceder con su aplicacion

DESCRIPCION DE LA ACCION

Con el fin de determinar el logro de los objetivos propuestos en el marco de la estrategia de informacion especifica en relacién
con el uso del camino veredal, se determinaran aspectos como: Introduccién, objetivos de la estrategia, poblacion objetivo,
alcances, actividades, y cronograma de aplicacion

ACCION 2 Hacer seguimiento a la adecuacion en condiciones seguras el nuevo trazado del camino veredal
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INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo para la movilidad de la cODIGO FICHA
poblacidn en nuevo trazado al interior de la mina La Esmeralda

ETAPA Operacion PSM-SOC-05

OBJETIVO Garantizar la movilidad de poblacién usuaria del camino veredal en condiciones seguras
ESPECIFICO

META Previo al inicio de la operacion del nuevo trazado veredal, contar con las condiciones de sefializacion y
demarcacion requeridas para su uso en condiciones seguras.

DESCRIPCION DE LA ACCION

Se haré verificacion de la implementacion de actividades de sefializacion y demarcacion previo a la puesta en funcionamiento del
camino veredal, a través de recorridos, registros fotograficos y/o filmicos

ACCION 3 Hacer seguimiento al disefio y establecimiento de una estrategia de sensibilizacion para el uso seguro,
cuidado y conservacién del camino veredal y su entorno

OBJETIVO Garantizar el disefio y la implementacion de una estrategia de sensibilizacion para el uso seguro,
ESPECIFICO cuidado y conservacién del camino veredal y su entorno

META Un mes antes de la implementacién del nuevo camino veredal contar con el disefio e implementacion
de la estrategia de sensibilizacién para el uso, seguro, cuidado y conservacion del camino veredal y su
entorno.

DESCRIPCION DE LA ACCION

Con el fin de determinar el logro de los objetivos propuestos en el marco de la estrategia de sensibilizacion, se determinaran
aspectos como: Introduccion, objetivos de la estrategia, poblacidn objetivo, alcances, actividades, y cronograma de aplicacién

ACCION 4 Seguimiento al mantenimiento del camino veredal que permita un estado adecuado para la circulacién
de usuarios

OBJETIVO Garantizar a través de las actividades de mantenimiento, un estado adecuado del camino veredal para

ESPECIFICO la circulacion de usuarios
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INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo para la movilidad de la cODIGO FICHA
poblacidn en nuevo trazado al interior de la mina La Esmeralda

Operacion PSM-SOC-05

De manera semestral (0 cuando se requiera) realizar labores de mantenimiento al trazado del camino
veredal

DESCRIPCION DE LA ACCION

Registro de realizacion semestral de actividades de mantenimiento, mediante la verificacion de registros documentales como
registros de campo, registros fotogréaficos, filmicos entre otros.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

INDICADORES DESCRIPCION DEL VALOR DE REGISTRO DE
INDICADOR REFERENCIA PERIODICIDAD CUMPLIMIENTO
(FORMULA O
EXPRESION)

NUmero de planes de 100% Cumple, < Anual Documento plan de
Documento Plan de | informacion especificos o informacion
informacion especifico | respecto al uso del camino 99% Incumple especifico en relacion
en relacion con el uso | veredal, disefiados y con el uso del camino
del camino veredal aplicados/Numero de veredal revisado y

planes de informacion aprobado, vy registros

especificos respecto al uso documentales de

del camino veredal aplicacién como

previstos X100 actas, registros de

solicitud

Numero de actividades de | 1009 Cumple, < Anual Informe de instalacion
Realizacién de sefializacion y demarcacion o de sefializacién y
actividades de realizadas/N(mero de 99% Incumple demarcacion,
adecuacion en actividades de sefializacion registros
condiciones seguras el y demarcacion previstas documentales como
nuevo trazado del X100 registros de campo
camino veredal ’
mediante uso de registro  fotografico
sefializacion y ylo filmico.
demarcacion
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INGENIEROS CONSULTORES

DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo para la movilidad de la cODIGO FICHA
poblacidn en nuevo trazado al interior de la mina La Esmeralda

Operacion PSM-SOC-05
Documetnltq estrategia NUmero de estrategias de 100% Cumple, < Anual Documento
de sensibilizacion para | sensibilizacion para el uso estrategia de
el uso seguro, cuidado | sequrg y conservacion del 99% Incumple sensibilizacién para el
y conservacion del camino veredal, disefiadas uso seguro, cuidado y
camino veredal . , i
y aplicadas/ Numero de conservacion del
estrategias de camino veredal
sensibilizacion para el uso revisado y aprobado,
seguro y conservacion del y registros
camino veredal previstas documentales de
X100 aplicacién como
actas, registros de
asistencia, registros
fotogréficos
Realizacion de Numero de actividades de | gqo Cumple, < Anual registros
actividades de mantenimiento del camino documentales como,
mantenimiento del veredal realizadas 79% Incumple registros  fotograficos
camino veredal que /NUmero de actividades de ylo filmicos, registros
permita un estado . .
adecuado para la mantenimiento del camino de campo, entre
circulacion de usuarios | veredal requeridas X100 otros.

ACCIONES EN CASO DE BAJA EFICIENCIA

Revision y evaluacion periédica del proceso y de los resultados con base en los procedimientos de seguimiento y de la
documentacion disponible de las acciones realizadas.

Introduccion oportuna de ajustes, correctivos y mejoras en la estrategia y el plan de accion, a partir de la implementacion de
evaluaciones periodicas.

Consulta permanente con los usuarios o beneficiarios del programa, sobre las posibilidades de mejora del programa tanto en los
aspectos del proceso como de los resultados

LUGAR DE APLICACION RESPONSABLE DE LA

EJECUCION
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DOCUMENTO No: LES6823-INF-LL-EAMB-002- CAPITULO 10.1.2. PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

PROGRAMA Seguimiento y monitoreo al programa de manejo para la movilidad de la cODIGO FICHA
poblacidn en nuevo trazado al interior de la mina La Esmeralda

PSM-SOC-05

Operacion

Area de influencia del Proyecto. Comunidad del corregimiento de Payandé. El programa sera ejecutado por el
area ambiental area y de Gestion

Comunitaria de CEMEX

CRONOGRAMA

El monitoreo se hara de manera semestral.

PRESUPUESTO
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